KORSZERU PENZKEZELES ES DIGITALIS BIZTONSAG  #&i8D
KELLEKEK, FELADATLAPOK - Virtualis kartya, mobiltarca... - érted? PENZ7

2.SZ. KELLEK 2. FELADAT: INFORMACIOSZERZES

INFOGRAFIKA

A" SZAKERTOI CSOPORT: KESZPENZ

Készpenz vagy
bankkartya?

(parbeszéd nagymama
és unoka kozott
a boltban)

Mama, latod, mennyire egyszeri a bankkartyaddal fizetni?
15 ezer forint alatt altalaban a PIN-kddot se kéri!

- Y

En nem szeretem a bankkartyat, kis unokam
Mindig elfelejtem a PIN-kédomat!

Un
De mama, anyu mindig azt mondja, hogy bankkartyaval
fizetni biztonsagos. Ha ellopjak a kartyat, fel tudja hivni a bankot.

Hat nem tudom, szerintem Gizikénél a piacon nem
tudnék bankkartyaval fizetni.

Un
Mama, te nem szoktal interneten bevasarolni?
Akkor is jobb, ha bankkartyaval fizetsz. Anyuék szoktak!
\ Manapsag nagyon sok bankkartyas csalasrol lehet -
) hallani. Kis unokam, én biztos nem fogok interneten vasarolni.
De a lényeg, hogy bevasaroltunk, és siitom neked a tortat.
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Bankkartya

A bankok altal kibocsatott legtobb bankkartya betéti kartya
(debit card), amit barmelyik banki tgyfél igényelhet, akar

7 éves kortodl. Betéti kartyaval barmikor el tudod érni

a hozza tartoz6 bankszamlan levé egyenleget.

A betéti kartya fizetésre és készpénzfelvételre is alkalmas.
A kartyan levd pénzt addig tudod hasznalni, ameddig
el nem fogy.

A hitelkartya (credit card) a bank és a kartyatulajdonos
BANK kozotti hitelszerzédéshez kapcsolddik, 18 éves kortol
1234 5678 9123 XKXX érheto el. Ezen a kartyan egy maximum-hitelkeret talalhato,
' g amelyet egy kilon hitelszamlan tartanak.

Amikor hitelkartyaval vasarolsz, a maximum-hitelkeretig
a bank pénzt kdlcsonoz szamodra.

A betéti és hitelkartya kozott az a kiilonbség, hogy betéti
e e kartya esetén a sajat, mig hitelkartya esetén a bank
e " penzét koltod.

BANK_ A beteti kartyas tranzakcio altalaban ingyenes, de bank- és

aa kartyatipusonként lehetnek eltérések.

i

Hitelkartya hasznalata esetén, ha a bank altal meghatarozott
124 SRR hataridon belil a hitel teljes 6sszegét visszafizeted,
a bank nem szamit fel kamatot.
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,C” SZAKERTOI CSOPORT: PREPAID KARTYA

Prepaid kartya

(telefonos parbeszéd
egy anya és egy banki
tigyintézo kozott)

Jo napot kivanok! Olvastam
az interneten a prepaid kartyarol,
errél szeretnék tobbet megtudni.

w Milyen koltségei vannak
a kartyanak?
/_ 0 3 -
A kartyanak nincs

éves dija; feltoltési dija van csak, ez

nagyon kicsi szazalék. Egyéb koltsége
\nincs.

(Udvézlom! Ugy latom
a telefonos azonositasnal, hogy mar
az Ugyfellnk. Milyen célra szeretné
\hasznélni a prepaid kartyat?

A 15 éves gyermekemnek
szeretném, de pontosabb informacio-
kat kérnék rola. )

Any Mit érdemes még tudnom
rola?

s Ator:
A virtualis tipusu EJ

prepaid kartya az érintokartya-
elfogaddhelyeken mobilfizetésre

is alkalmas, igy vasarlasai soran

a gyermekének elég a mobiltelefont
maganal tartania. Ezt a funkcidt
_nagyon kedvelik az tugyfeleink.

P

(A gyermekének ezt m

tényleg javasolnam. A prepaid kartya
bankszamla nélkil is igényelhetd,
elore feltolthetd. A feltoltést kdvetben
azonnal hasznalhatd a feltoltott
osszeg erejéig. Lehet fizikai formaban
is igényelni, de létezik virtualis
\forméban is. Melyik érdekelné?

y

@ Lehet mindkét formaban? ]
Ilgen, banki mobil-
alkalmazas szlikséges hozza.

ANYUKA) Akor ez jobb, mint egy be-
téti kartya? Es mennyire biztonsagos?

1 B

Nem jobb, hanem m

mas, mint a hagyomanyos betéti
kartya. Biztonsagos, mert ha a gyer-
meke a virtualis formajat hasznalja,
csak a képernyozar feloldasaval lehet
fizetni, illetve az alkalmazas nem ta-
krolja a bankkartya adatait.

/

Koszondm a tajékoztatast!
Megbeszélem a férjemmel a hallott
informacidkat!
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Fizetési ké relem Mi a fizetési kérelem?

(payment request) A fizetési kérelem lényege, hogy nem az allitja
0ssze az atutalas adatait, aki fizet, hanem a pénz
cimzettje, igy a pénzkiildést a kiildonek mar csak

jova kell hagynia.

Milyen esetekben alkalmazhaté?

* A lakastulajdonos megkonnyitheti bérlojének
a bérleti dij kifizetéset.

* Egy ko0z0s vacsora személyenkénti koltségeit
beszedheti igy a szamlat kifizeto fél.

e A magantanar kérheti vele az ora dijanak kifizetését.

* Hasznalt targyak adasvétele, illetve barmilyen
tartozas rendezése soran is jol johet ez a szolgaltatas.

A fizetési kérelem lezarasa

A fizetési kérelmet kapo
fél harom dolgot tehet:

* elfogadhatja,

* visszautasithatja,

* figyelmen kiviil hagyhatja.

Pénziigyi biztonsag

Minden fizetési kérelemnél gyozodj meg rola,
hogy a felado tényleg az a vallalkozas vagy
maganszemeély, akinek kiadja magat (példaul

a kozleményben), és neked valoban van fizetési
kotelezettséged felé. Ellendrizd az 6sszeget is!
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Azonnali Bankszamlank segitségével sokféle fizetési
megbizast lehet fogadni és kiildeni.

fizetes A legelterjedtebb fizetési mdédok az (eseti és
rendszeres) atutalds, a bankkartyaval torténé
fizetés, valamint a beszedési megbizas (inkasszd).

Készpénz nélkiili fizetési modok
Atutalas Beszedési megbizas
a) eseti a) azonnali
b) rendszeres b) csoportos

Mit kell tudni az azonnali fizetésrol?
* Az ,azonnali” fizetés 5 masodpercet jelent, éjjel-nappal.
* 2020. marcius 2-atél mikodik Magyarorszagon; a maganszemélyek, jogi
személyek, szervezetek kozotti mindennapi atutalasok tempdjat gyorsitotta fel.
* Csak belfoldi utalasokra érvényes, 10 millié forint 6sszeghatarig.

* A bonyolult szamlaszamokat elfelejthetjiik: egy kordbban regisztralt e-mail-
cimet vagy telefonszamot is megadhatsz azonositdoként, ez az Un. masodlagos

azonositod.

* Kényelmes, versenyképes alternativaja a készpénznek.

* A sikeres tranzakciorol értesitést kapsz.

» Egyszerre tobb tgyfélnek inditott (kotegelt, csoportos) utalasokra nem
hasznalhato.

* Hitelkartyara torténo utalas esetén nem azonnali a jovairas.

* E-mail- vagy telefonszam-adataiddal nem tudnak visszaélni, a rendszer nem
engedi, hogy a nevedben mas inditson azonnali utalast.

* Ha téves utalast kapsz, pl. az e-mail-cimedre, azt vissza kell utalni.
e Téves utalds esetén a bank - a bank- és Uzleti titokra, valamint az adatvédelmi
eléirasokra is figyelve - eljar.
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A ,Quick Res- i

ponse”, azaz QR-kodos
fizetéskor a csekken
vagy a szamlan sze-
repl6 pontképet beolvasod az okos-
telefonoddal. r

3 Megmutatod, hogyan? )
Amire szUkséged@

van, az egy QR-kad
olvasasara képes
okostelefon meg egy
kompatibilis mobiltarca-alkalmazas
vagy bongészd. A kod beolvasasa
utan a fizetési fellilet azonnal meg-
Jjelenik, ott megadhatod az adataidat,
vagy alkalmazas esetén kivalaszt-
hatod a bankkartyat. Raadasul 2020
marciusaban bevezették az Azonnali
Fizetési Rendszert, ez is nagyban
\gyorsftja az életlinket. y

Jo lenne boltban is ilyen
gyorsan fizetni!

uli:

QR-kodos
fizetes

(baratnok talalkoznak)

11

B .'I

&

Szia, Juli! De jo,
hogy latlak! Kar, hogy
szaladnom kell a posta-

ra csekket befizetni!
a termék jellemzdit is

Nem mondod, hogy te ezért W ,
elmész a postara?! megmutatja. En azt ol-

vastam, hogy a jovében a boltokban,
[? Miért, hogyan lehet még J szorakozohelyeken, futarnal is fizet-
m

Online mar
tudsz: a QR-kdd még

asképp? hetlink igy. R
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Mobilfizeté rNem. sokszor fintech szol- azs:
o galtatok allnak mogotte. Ma mar
[Anna és Balazs beszélget) a mobiltarca-alkalmazassal torténd

QR-kodos, a webes felliletes és az
érintéses fizetés lett az, amit a vilag

nagy részén hasznalnak.
\. J

An Az NFC teszi lehetové az
érintéses fizetést?

4 : .
lgen, biztonsagos adat- @

atvitellel. A vasarlas soran az alkal-
mazasba, vagyis a mobiltarcadba
regisztralt, felhébe digitalizalt
\bankkértyéddal fizetsz.

@ Lattam, hogy

a boltban csak a mobi-

lodat vetted elo a fize-

tésnél. Elmagyaraznad,
khogy ez hogy mikodik?

Va . LK) s 4 \
azs: Tehat nincs szlikség személyes

Pers.ze, b'Zt_OS' hogyg te szerzOodéskotésre? A teljes folyamat
mobiloddal is lehetseges ez. Be kell virtualisan mikodik, és par perc alatt
kapcsolnod az NFC-t (Near Field bekéltoztethetem a bankkartyaimat
Commun.|c’at|on], és le ke{l tolten?d a mobilomba?
\egy mobiltarca-alkalmazast. Segltek!j ’ /
An — ) [gy van! Es van Y
Mobiltarca? Az mi? ] még néhany érv: A mo-
F] biltarca a kiberbilno-
A bankkartyad y z6ktdl is véd, illetve ha
bekoltozik a tele- a telefonodat ellopjak, nehezebb
fonodba, a kartyadat visszaélni vele. Viszont ha lemerdl
kevesebbszer kell a telefon, baj lehet: nem tudod be-
elévenned. Sok helyen érintéses mutatni a bérletedet, vonatjegyedet,
fizetésre is hasznalhato. r \mozijegyedet... Erre figyelni kell! y

Bankfliggd ez a mobiltarca? ) Meggyoztél, én is kiprébélom!]
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Mi a virtuadlis kartya?
* Fizikai formajaban nem kapod meg.
* Pénziigyi cégek applikaciokon keresztil bocsatjak ki.
* Biztonsagosan hasznalhato internetes vasarlasnal.
)

Jellemzoi

o Avirtudlis kartydhoz minden esetben egy elkilonitett kartyaszamla (alszamla)
tartozik, online fizetésnél ehhez az alszadmlahoz adsz csak hozzaférést.

* Csak annyi pénzt kell rajta tartanod, amennyibdél vasarolni szeretnél.
* Alacsony a koltsége.
* Nem minden banknak van ilyen kartyaja.

e Avirtualis bankkartya adataihoz csak te tudsz hozzaférni,
ezért sokkal biztonsagosabb a fizikai bankkartyaknal.

* Olyan virtualis kartyak is léteznek, amelyek egyszeri hasznalatra
alkalmasak, és minden vasarlas utan megujulnak.
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