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Praktikus ismeretek és feladatok
az allampolgari ismeretek tantargy
~mindennapi pénziigyi ismeretek” témakoreihez
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Kedves Nyolcadikos!

2023-t6l a 8. és 12. évfolyamon kotelez6 tantargy az allampolgari ismeretek. A targy célja,
hogy felkészitsen a mindennapi életre, segitsen eligazodni azokban az ismeretekben és
teend6kben, amelyek az életben vald boldoguldshoz mindenkinek sziikségesek.

A pénziigyek megkeriilhetetleniil mindennapi életiink részét képezik az elso zseb-
pénztol vagy diakmunkaval szerzett jovedelemtdl kezdve egészen a nyugdijig. Legyiink
akarhany évesek, szegények vagy gazdagok, jo, ha tudunk banni a pénziinkkel, tudva,
hogyan kell azt beosztani, vagy hogyan tudjuk okosan gyarapitani. A munkafiizet célja,
hogy a rovid elméleti 6sszefoglalok elolvasasaval és a sok gyakorlatias feladat megol-
dasaval olyan praktikus ismereteket szerezhess, amelyek nemcsak a felnétt életedben,
hanem akar mar most, nyolcadikosként is segitenek tudatosan donteni és biztonsaggal
eligazodni a pénziigyekben.

Egyes feladatoknal a QR-kodok beolvasasaval még alaposabban elmélyitheted ismeretei-
det 2-4 perces animaciok, magyarazo videok segitségével. A munkaflizetben az AR-logdval
jelolt képeknél az AR Books librARy mobilalkalmazas hasznalataval a képek, abrak meg-
elevenednek és szintén ,kiterjesztik a valdsagot”, igy segitenek még inkdbb pénzligyeid
megértésében. Ha tetszik ez a lehetdség, toltsd le az ingyenes AR Books librARy appot, és
tartsd az AR logdval megjelolt képek f6lé (kiadvanykod az applikacioban: PENZIRANYTU).

A videos tartalmak megjelenitése, akar QR-kdddal, akar az AR-applikacidéval hasznaljuk,
internetkapcsolatot igényel és adatforgalommal jar.

Elvezetes tanulast, j6 kalandozast kivanunk a mindennapi pénziigyek vilagaban!

Pénziranyti Alapitvany
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MINDENNAPI UGYINTEZES A PENZUGYEKBEN 41
ES A MUNKA VILAGABAN
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PENZUGYI PROGRAMAJANLO

PENZMUZEUMI ELMENYEK

A budapesti Széll Kalman téren allo volt
Postapalota kiviil-beldl feldjitott mGemlék
éplletében talalhatd az eurdpai viszonylat-
ban is kiemelked6en korszerd(, interaktiv
élményterekkel rendelkez6 Pénzmuzeum.

A 2022. marcius 15-én megnyilt mizeum
latogatoi tobbek kozott megtapasztalhat-
jak, hogyan mikodnek a bankok, tervezhet-
nek sajat bankjegyet, részt vehetnek egy
t6zsdei kereskedést szimulalo jatékban, és
sajat kezikkel megemelhetnek egy valddi
aranyrudat is.

A muzeum minden generacid szamara kinal Uj ismereteket és élményeket, elsésor-
ban mégis az iskolas korosztaly megszélitasara torekszik. Egyénileg (csaladddal, bara-
tokkal) délutanonként és hétvégén, iskolai csoportoknak tanitasi idében latogathatd
a muzeum ingyenesen; mindodssze el6zetes regisztracio sziikséges a Pénzmuzeum
honlapjan az Id6pontfoglalas meniipontban:

https://www.penzmuzeum.hu/

AZ ARANYVONAT LEGENDAJA

A masodik vildghaboru utolso évében a Magyar Nemzeti Bank akkori dolgozoi éle-
tiket kockaztatva vonaton menekitették ki az orszagbdl a magyar kincseket, koztik
a Szent Koronat és hazank akkori teljes aranykészletét. E valos torténet nyoman szi-
letett meg Szasz Attila rendezésében az Aranyvonat legendaja cim(i dokumentum-
jaték film a Magyar Nemzeti Bank megrendelésére. A kincsekkel egyiitt utazo tobb
szaz jegybanki alkalmazott élete aran is drizte a titkot, megvédte az aranykész-
letet, ami igy fedezetként szolgalhatott a forint 1946. augusztus elsejei bevezetésére.
Afilmben a torténeti hiséget megdrizve elevenednek meg a 30 tonna jegybanki arany
kimenekitésének epizddjai, a jeleneteket szakértéi kommentarok egészitik ki. A film
az alabbi linken érhetd el:

https://monomedia.hu/aranyvonat/
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A CSALAD GAZDALKODASA ES PENZUGYEI

Mirol lesz sz a fejezetben?

Az emberek idealis esetben csaladban, kozosségben élnek, kozos célokat hataroznak
meg, egyltt terveznek és gazdalkodnak. Sokan bajban vannak azzal, hogyan osszak
be és hasznaljak fel jol a pénzt, pedig néhany egyszer( fogassal ez megtanulhato.
Hogyan kell kéltségvetést késziteni, és mit tudunk kezdeni a megtakaritasainkkal?
Ezekre a kérdésekre ad valaszt ez a fejezet az alabbi témakorok mentén:

@ Kik alkotnak egy haztartast, mit jelent az, hogy gazdalkodnak?
@ Mibél, hogyan juthatunk pénzhez?

@ Mire kell és mire lehet kolteni? Hogyan segit a tervezés abban, hogy ne kéltekez-
zlnk tul és jusson minél tobb mindenre?

@ Miért és hogyan érdemes takarékoskodni?

ES PENZUGYEI

A CSALAD GAZDALKODASA

Ismerd meg Varga Fanni
csaladjat! Ebben a téma-
korben a feladatok roluk
fognak szolni.
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Anya, a kozség
altalanos iskolajaban Apa, vallalkozd,
tanit angol nyelvet autdjavité mihelye van
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b “) Adam teso, egyetemre jar,
Luca teso, b éves, és minden nap auto-
Fanni, 14 éves 6vodaba jar busszal utazik a varosba

D €

Marta nagyji, ;
a csaladdal él egylitt Eva nagyi és Zoli papa, Apa sziilei




Mi a kiilonbség a csalad és a haztartas kozott?

I3A9NZN3d S3
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Csalad, haztartas

A csalad a tarsadalom fontos része, tagjai kozvetlen rokoni, hazastarsi, élettarsi kapcso-
latban vannak egymassal.

A sz(ik csaladot a szlilok és gyermekeik alkotjak, a tagabb csaladhoz tartozhatnak példaul
a nagyszilok, a nagynénik, a nagybacsik és az unokatestvérek is.

A haztartas az egyiitt él6 és jovedelmiiket kozosen felhasznald személyeket jelenti. Ami-
kor haztartasroél van szd, akkor tehat az egylitt élék kdzos gazdalkodasarol beszéliink.

A sz(ik csalad gyakran egy haztartast is jelent, hiszen az egyiitt él6 csaladtagok a jovedel-
miket kozosen hasznaljak fel. A tagabb csalad vagy akar baratok, lakdtarsak is alkothat-
nak egy haztartast, amennyiben kozos fedél alatt élnek és - legalabb részben - kozosen
gazdalkodnak.

1. feladat

Olvasd el a kovetkezo chat-beszélgetést a bevezetoben megismert Varga Fanni és
baratndje kozott, majd dontsd el a mondatokradl a kovetkezo oldalon, hogy igazak
vagy hamisak-e, valamint jelold azt is, hogy hol talalhatéo meg a megoldas (figyelj,
lehet, hogy mindkét helyet meg kell jel6lnod)!

Timi: Hello! Talizunk kicsit késobb?

[Fanni: Most nem jo, mert Nagyinak segl'tek.)\‘

" Timi: Miben?
[ Fanni: A szobamat 6sszeramolni, aztan egyiitt L “
készitjlik a vacsit, mire Anya és Apa hazajon. ‘
| Timi: Kar.  Es akkor szombaton?
[ Fanni: Sajna az sem jo, elutazunk L “
meglatogatni Eva nagyit és Zoli papat. ‘
" Timi: Apukad sziileit Szolnokon?
[Fanni: Ja. Bocsi, mennem kell. Puszi. )\‘ "
Timi: <3 Szia.




Hol talaltad a megoldast?

Allitas IGAZ |HAMIS | A chat. | AVargacsala-
dot bemutato
ben e
abraban

Luca nem tagja a Varga haztartasnak,
mert csak dvodas és igy nem gazdalkodik.

Marta nagyi a Varga csaladnak tagja,
de nem tartozik a haztartasukba.

A Varga haztartas hat fébol all.

Adam nem tagja a Varga haztartasnak, mert
a szomszédos nagyvarosba jar egyetemre.

A haztartas létszama nem egyezik meg
a csalad létszamaval.

Eva nagyi és Zoli papa nem része
a Varga haztartasnak.

2. feladat

Tanulmanyozd a kérdiagramot a magyar haztartasokrol, majd egészitsd ki a mon-
datokat a jelmagyarazatban szereplo szovegek felhasznalasaval!

ES PENZUGYEI
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19%

Egy felnétt egy vagy
tobb gyermekkel

@ Kettd felndtt egy
gyermekkel

@ Ketté felndtt kettd
gyermekkel

@ Kettd felnétt harom
és tobb gyermekkel

@ cgéb

1% 31%

27%

Forrds: KSH, 2021 (https://www.ksh.hu/stadat_files/jov/hu/jov0012.html)

1) A magyar héaztartasok 11 szazalékaban ..., .

3) A grafikon szerint a gyermekes haztartasok kozil a legnagyobb aranyban ......................

.................................................................................................................. alkot egy haztartast.
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Miért és hogyan gazdalkodik a haztartas?

Gazdalkodas

A haztartas tagjai sziikségleteik kielégitése érdekében termékeket és szolgaltatasokat
hoznak létre, vagy megvasaroljak ezeket. A haztartas lehet6ségei azonban sz(kdsek (kor-
latozottak), ezért nem tudnak minden sziikségletet kielégiteni. igy arra kényszeriilnek,
hogy eré6forrasaikra tdmaszkodva végiggondoljak a lehetdségeiket, és tudatos dontéseket
hozzanak. Ezt nevezziik gazdalkodasnak.

1. feladat

Nézd meg a kovetkezo kisfilm 2 perc 50 masodpercig tarto elso részét, majd oldd

meg a feladatot!

I3A9NZN3d S3
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https://www.youtube.com/watch?v=UsTuPmV_qPo

A bevezetében megismert Varga Adam és a baratja, Peti lakast szeretnének bérel-
ni a szomszéd varosban, ahol tanulnak. Két lehetoséget talalnak: egy viszonylag
dragabbat, és egy olyat, amelynél joval kedvezobb a bérleti dij. Az utébbit valaszt-
jak, még ugy is, hogy itt viszont vallalniuk kell a lakas kifestését, kitakaritasat és
a bekoltozéssel jaro koltségeket is. Toltsd ki a kovetkezo oldalon talalhato tabla-
zatot: parositsd d0ssze a tevékenység sorszamat a megfelelo erdoforrassal!

Sor-

szam Tevekenyseg
1 Adam megkapja az 6sztondijat, amibdl rogton kifizeti a tulajdonosnak
" | abérleti dijat.
2. | Petifelmossa a konyhat a festés utan.

3 Anya is besegit. Most érkezett meg a szomszéd falubol, ahol laknak,
" | hogy lemossa az ablakokat a festés utan.

Adam a butorvasarlas elétt megszamolja a megtakaritott pénzét.

Peti mar 20 perce var Adamra, hogy kézosen dontsenek az Gj szényegrél.

A festéket a lakas tulajdonosa valasztja ki, és veszi meg.

Njo o~

Mig a festék szarad, addig Adam és Peti ebédelnek.



https://www.youtube.com/watch?v=UsTuPmV_qPo

Eroforras

Sorszam(ok)

Munkavégzo6 képesség

|d6

Vagyon

Jovedelem

Nem Adamék haztartdsanak eréforras-felhasznaldsa

2. feladat

gatni Szolnokra.

A kovetkezo feladatok varnak ra ezen a hétvégén:
M Az 6sszes szoba porszivozasa - 1 ora 10 perc
B A mosogatogép kipakolasa - 15 perc
M Bevasarlas a szomszédos boltban - 45 perc
B Matematikabol a hazi feladat megoldasa - 50 perc
M A vers megtanulasa irodalombol - 30 perc
B Az angol szavak megtanulasa - 25 perc
B Kutyasétaltatas - 35 perc
M A kedvenc sorozat megnézése - 45 perc

amelyek beleférnek az idejébe!

Fanni a szombat délelottjét szeretné megtervezni. Eddigi tapasztalatai alapjan
tudja, hogy délelott fél tizkor indul a napja, hiszen addigra mar tal van a reggeli
mosakodason, 6ltézkédésen és a reggelin. Azt is tudja, hogy csak délig ér ra, mert
utana mar jon az ebéd, illetve délutan utaznak Eva nagyit és Zoli papat meglato-

Segits Fanninak megtervezni a délelottjét! Valaszd ki azokat a lehetoségeket,
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a) Porszivdzas + bevasarlas + verstanulas
b) Porszivozas + kutyasétaltatas + matek hazi

c) Bevasarlas + matek hazi + verstanulas + angol szavak

d) Kutyasétaltatds + matek hazi + mosogatogép kipakolas + sorozatnézés

e) Bevasarlas + mosogatdgép kipakolas + porszivdzas + angol szavak

Szamitas:

ES PENZUGYEI




Milyen bevételekhez juthat a haztartas az eroforrasainak felhasznalasaval?

A haztartasok féleg eréforrasaik felhasznalasaval szerzik bevételeiket.

Ezek a bevételek lehetnek:

>
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é_E ® Jutalom ® Kamat ® Csaladi potlék ® Nyeremeény
QE ® Megbizasi vagy ® Osztalék ® Szocialis e Orokség
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=8 vallalasi dij tamogatasok e Adomany

> ® Célprémium ® Nyugdij

>

® Potlék ® Tappénz

1. feladat

Nézd meg a kisfilmet és egészitsd ki egy-egy szoval az alabbi mondatokat, hogy
tartalmilag helyesek legyenek!

N A hAzZtartasok fOLeg ..o

felhasznalasaval szerzik bevételeiket.

2) A munkabéren kiviil van, amikor a dolgozo €gye€b ..............c.ooiiiiooieeee e

is kap, példaul telefont, laptopot, ruhapénzt.

3) A haztartds fontos bevételi forrdsa lehet a ... )

jovedelem, amit az allamtdl kap, meghatarozott szempontok szerint.

10


https://www.youtube.com/watch?v=4g51oQQyRaI

2. feladat

Nézd meg az el6zo feladatban talalhato kisfilmet, és kosd 6ssze a fogalmat a meg-
felelo meghatarozassal!

Fogalom Meghatarozas

Az a legkisebb munkabér, amelyet a munkaado
Brutto munkabér —O O— koteles a teljes munkaidében dolgozo
munkavallalénak megfizetni.

A munkavallalé munkabérének teljes
Netto munkabér —O O (levonasok nélkiili) 6sszege, ami
a munkaszerz6désben szerepel.

ES PENZUGYEI

A tanulok részére raszorultsag miatt vagy
akar a teljesitményiik elismerésére biztositott
jovedelem, amelyet példaul a szakképzésben

tanuld didkok havonta kapnak az allamtol.
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Minimalbér —O O

Az a bér, amit a munkavallalé kézhez kap
Jovedelemads  —O O a személyi jovedelemado és a jarulékok
levonasa utan.

) A jovedelembdl az allamnak befizetett
Osztondij —O O— pénzosszeg, amelybdl az allam fedezi

a tarsadalom kozos kiadasainak egy részét.
3. feladat

Szamold ki a fejezet bevezetojében megismert Varga csalad marciusi bevételét,
ha tudjuk, hogy:

B marcius 6-an megérkezik a szamlara Varga anyuka fizetése: 279 300 Ft,
B marcius 6-an megkapjak a csaladi potlékot a két gyermek utan: 13 300 Ft/gyerek,

B marcius 10-én Varga apuka befejezte az egyik megrendelo autdjanak a javita-
sat, és kivesz érte a vallalkozasabal 205 000 Ft vallalasi dijat,

B marcius 16-an Varga anyuka célprémiumként megkapja havi fizetése 10%-at,
B marcius 24-én az autdjavitasbol 30 000 forinttal tobb folyt be a haztartas kasz-
szajaba, mint elozo alkalommal.

ird a helyes megoldast a téglalapba!

1
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4. feladat

Varga Fanni és osztalytarsai ofo oran osszeirtak a zsebpénz elonyeit és hatra-
nyait, de sajnos a post-itek dsszekeveredtek. Segits nekik szétvalogatni az 6ssze-
keveredett post-iteket! Ird a tablazat tartalmilag helyes oszlopaba a felsorolt

gondolatokat!
Ha zsebpénzem- Ha valaki zseb-
nek legaldbb egy pénzt kap a szii- Megt,anulok
részét beteszem leitdl, akkor nincs a pe’nzzel .
a bankba, akkor dsztonozve arva, gazdalkodni.
kamatot kapha- hogy eqyéb bevé-
tok érte. telt szerezzen.

Megtanulok fele-
[sséget vallalni
a dontéseimért.

Ha valaki nem
kap rendszeresen
zsebpénzt, akkor

nehéz tervezni

a bevételeket.

Elonyok

Hatranyok

5. feladat

Fanni és az osztalytarsai Ugy dontdttek, hogy Ujrahasznosithato dolgokat fognak
gyljteni és leadni azért, hogy az osztalykirandulaskor el tudjanak menni a kozeli
kalandparkba. Megnézték, hogy a belépo ara 1800 forint diakonként. Az osztalyba
24 gyerek jar. Elkeseredtek, ez nagyon sok pénz. De a sziilok azt mondtak, hogy ha
a diakok az d6sszeg felét 6sszegyiijtik, a masik felét kipotoljak. Felvették a kapcso-
latot a helyi hulladékbegyiijto vallalkozassal, akiktol a kovetkezo arlistat kaptak:

12




papir 15 Ft/kg mdanyag kupak 70 Ft/kg
PET palack 24 Ft/kg akkumulator, elem 120 Ft/kg
ALU italos doboz 70 Ft/kg régi mobiltelefon 2200 Ft/kg

Fanniék a sziilok segitségével 6sszegyiijtottek a kirandulasig 395 kg papirt, 58 kg
PET palackot, 53 kg italos dobozt, 18 kg miianyag kupakot, 84 kg akkumulatort és
3 kg régi mobiltelefont. Elérik-e a céljukat? Valaszodat szamolassal tamaszd ala!

Igen Nem

Mert:

Mire koltjiik a pénziinket?

A kiadasok tipusai

A csalddok kiadasait alapvetéen a szlikségletek, szokdsok és a csaldd létszama, dssze-
tétele befolydsoljak. A kiadasok sokfélék lehetnek. Vannak olyan rendszeres kiadasok,
amelyek minden haztartasnal jelentkeznek. Ezek tobbnyire jol tervezhetdk, elére lehet
szamolni velik. Egy csalddnak vannak olyan kiadasai is, amelyek nem rendszeresen (de
altalaban eldre tervezhet6en) jelentkeznek, és fel kell késziilni a varatlan kiadasokra is.
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1. feladat

Nézd meg a kisfilmet, majd jeldld a helyes allitasokat a kdvetkezo oldalon!

(Kérdésenként tobb helyes valasz is lehet.)

https://www.youtube.com/watch?v=Kj8nITus3lk

13
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1) A csalad rendszeres kiadasai kozé tartozik:

a) rezsi c) élelmiszer-vasarlas

b) butorvasarlas d) kozlekedés

2) A csaladok kiadasai kozil nem rendszeres(ek]:

a) szamitdgép-vasarlas c) ruhavasarlas

b) villanyszamla befizetése

d) lakberendezési targyak vasarlasa

3) A csaladok varatlan kiadasai kézé soroljuk:

2. feladat

ird a tartalmilag helyes halmazba a felsorolt kiadasok betiijelét!

a) akozlekedéshez kapcsolddo kiadasokat  ¢) a nyaraldshoz kapcsolddd kiadasokat

b) a betegség miatti gydgyszervasarlast d) a beazas miatti tetGjavitas koltségeit

a)

Anya buszbérletet vesz a csalad minden tagjanak.

b)

Az interneten megrendelik és kifizetik a jegyeket a Szegedi Szabadtéri Jatékokra.

c

Fanni cip6je nagyon elkopott, Ujat vesznek helyette.

d)

Az dramszolgaltatd megkildi az elszamoldoszamlat, amit Apa atutalassal
ki is fizet.

e)

Apa és Adam elvallaljak, hogy bevasarolnak a hétvégére, ezért elmennek egy
élelmiszer-aruhazba.

f)

Elromlott a vizcsap, Uj csapot kell venni.

g)

Fannit beiratjak egy angol tanfolyamra.

h)

Apa befizeti a lakasbiztositas dijat.

i)

Anya megfazott. Elment az orvoshoz, aki azt javasolta, hogy szedjen vitami-
nokat. Az orvostdl hazafelé meg is veszi a tablettdkat a gyogyszertarban.

jl

Fanni minden szerdan és pénteken vesz az iskolai biifében egy meleg-
szendvicset és egy pohar narancslevet.

~
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- Kiadasok
Tervezheto -

kiadasok

Varatlan
kiadasok

Nem rend-
szeres kiadasok

Rendszeres
kiadasok




3. feladat

Dontsd el az allitasokrol, hogy a diagram alapjan igazolhatéak-e! Dontésedet (IGEN
vagy NEM) ird a lenti tablazatba, valamint a tablazat elso oszlopaban karikazd be
a két igaz allitas sorszamat!

18% Elelmiszerek és alkohol-
O mentes italok

70/0 Szeszes italok, dohanyaruk
£.%o Ruhizat és labbeli

Lakasszolgaltatas, viz, villamos-
energia, gaz és egyéb tlizeldanyag

50 / Lakberendezés, rendszeres
O lakéskarbantartas

450 Egészségiigy
Kozlekedés és szallitas

39, Hirkzlés

89 Szabadids és kultira

20/0 Oktatas

70 / Vendéglatas és szallashely-
0 szolgaltatas

A CSAL'AD (,EAZDALKOD[\SA
ES PENZUGYEI

90/0 Egyéb termékek és szolgaltatasok

Forrds: KSH, 2023 https;//www.ksh.hu/stadat_files/gdp/hu/gdp0040.html

) Igazolhato
Sorszam | Allitas az allitas?
(igen / nem)

A magyar haztartasok egy fére juté havi fogyasztasi
1) kiadasainak tobb mint egyharmadat az élelmiszerek
és alkoholmentes italok vasarlasa tette ki 2021-ben.

A diagram alapjan a csalddok kiadasainak kevesebb

2) mint egy tizede kozlekedési kiadas.

3) A haztartasok oktatasra koltotték 2021-ben a legkevesebbet.

4) 2021-ben a csaladok kiadasai 10%-kal emelkedtek.

A csalddok 2021-ben felhasznalhato jovedelmiik 4%-at

5) koltotték ruhakra és labbelikre.

6) A csaladok tobbet koltottek 2021-ben hirkozlésre,
mint szorakozasra és kulturara.

7 A haztartasok 2021 utolsé negyedévében tobbet

koltottek élelmiszerre.
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Milyen fogyasztasi szokasokkal rendelkeznek a csaladok?

Tudatos vasarloi magatartas

Sok esetben, foleg a nagyobb értékd termékek vasarlasa el6tt az ember tajékozodik, és
alapos mérlegelést kovetéen a lehetd legjobb ajanlatot valasztja ki. Ez a tudatos vasarloi
magatartas. Ha tudatos vasarloként szeretnénk eljarni, az ajanlatok kozil azt a terméket
kell kivalasztani, amelynek tulajdonsagai, minGsége, jotallasa és ara egylittesen a legjobb.

- 1. feladat
%

= Egészitsd ki a kovetkezo mondatokat ugy, hogy igazak legyenek rad!

55

2o

NN 1) Nem tudom elképzelni az életemet a kdvetkezd targyak nélkil: ..............ococoooooiii,

S E

E g .......................................................................................................................................................
> 2) Szamomra a legfontosabb tulajdonsag egy sportcipd vasarlasanalalz) ..........................
> mivel

3) Az Gj mobilom kivalasztasanal kikérem al(z)

véleményét, mert

4) Az els6 autdom megvasarlasakor a valasztas fébb szempontjai lesznek: ........................ :

VAGY

2. feladat

A Varga csalad uj mosdgépet szeretne vasarolni. A kinézett mosdogép ara 138 000
forint. Segits nekik kivalasztani a legolcsdbb valtozatot a kdvetkezo lehetoségek
koziil - allitsd novekvo sorrendbe az ajanlatokat 6sszkoltség szerint! Ird a vala-
szok betlijelét a tablazat megfelelo oszlopaba a kovetkezo oldalon!

Most kifizetik a teljes 6sszeget és még az ar 10%-at a termék hazhoz

al| ¢ allitasaert.

Most kifizetik a termék aranak 25%-at, a maradékot pedig 6 honapig
b)| torlesztik 18 500 forintos havi részletekben, ekkor az aruhaz ingyen
szallitja a terméket.

Most nem fizetnek az arbol semmit, egy évig torlesztenek, havi
c)| 12 600 forintos részletekben. A bolt ajanlata szerint a kedvezményes
hitel mellett hazhozszallitasi dijként a vételar 5%-at is ki kell fizetni.
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Osszkoltség szerinti novekvé sorrend

Sorrend Betiijel Sorrend Betiijel Sorr

end Betiijel

3. feladat

A 10-14 évesek pénziigyi, vasarlasi szokasai

< A jo sziil6 mindent megvesz a gyerekének, amit az kér. >
e

Egy kutatas a 10-14 évesek pénziigyi, vasarlasi szokasait vizsgalta. A kitoltok egy-
tol otig értékelhették a kérdoiv 20 allitasat annak fiiggvényében, hogy mennyire
jellemzo rajuk. Tanulmanyozd a grafikont, majd az allitasok koziil jelold a helye-
seket a kdvetkezo oldalon!

(e kelljen a biifében vasarolni.

(Viszek magammal uzsonnat, hogyJ LA pénz nalam, ahogy\

jon, elis megy. )

Vasarlas el6tt jol atgondo-
lom, mire van sziikségem.

El6fordul velem, hogy nem\
L jovok ki a pénzemb6l./

p 4,5
Van néhany rossz 4,0
szokasom, ami csak 3,5

gy viszi a pénzt.
\gy p

(Tudom, minek Z, \
mennyi az ara. l o 1,5 \
r 1,0

Szeretem ha egy S 0,5 i
jatékban sok mu- 0

l|k a szerencsen.

Szeretem ’
\a mena cuccokat.

Szeretek ugy tobb
pénzhez jutni, hogy
megdolgozom érte.

En dontom el, mire
koltom a pénzem

V

R
Ha szeretnék va-

lamit megvenni,
gy(ijtok ra.

Ha valami
megtetszik,
megveszem.

w oy . N
Idonként nem is tu-

dom, mire koltot-
temela pénzemet./

. ™
Jol be tudom
osztani a penzemet

Szeretek a barata

\lmmal szorakoznl

. XX

N
Megtervezem, miképpen
tudom a céljaimat elérni.

v

Sajat készités(i ajande-
kokkal lepek meg masokat

N
Pontosan tudom, mennyi pénzem
van és hogyan akarom elkolteni.

V

N
< Rendet tartok a dolgaim kozott. >

Adatok forrdsa: Pénziigyi személyiségtesztek kutatasi jelentés, Pénziranytd Alapitvany, 2022

<
2]
<
(=)
(=)
X
-
<
o
N
<
(L)
(]
<L
-
<
(2]
o
<
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1) A kutatas résztvevii kozil a legtébben 4-es folé értékelték a/az ......... allitast.
a) Ha valami megtetszik, megveszem. c) Jol be tudom osztani a pénzemet.
b) En dontom el, mire kéltom a pénzemet.  d) Szeretek a barataimmal szérakozni.

2) A kitolt6k atlagosan korilbelul ugyanakkora osztalyzattal értékelték a/az ......... kijelen-
tést, mint a ., Jol be tudom osztani a pénzemet” allitast.

a) Ha valami megtetszik, megveszem. c) Pontosan tudom, mennyi pénzem van,
és hogyan akarom elkélteni.

b) Sajat készités(i ajandékokkal lepek d) A j6 szilé mindent megvesz a gyereké-
meg masokat. nek, amit az kér.

3) A kovetkez6 allitasok koziil a legalacsonyabb osztalyzatot kapta:

a) A pénz nalam, ahogy jon, el is megy. c) Tudom minek mennyi az ara.
b) Rendet tartok a dolgaim kozott. d) Sajat készitésl ajandékokkal lepek

meg masokat.
4) A kovetkezd allitasok kozil a legmagasabb osztalyzatot kapta:

a) A pénz ndlam, ahogy jon, el is megy. c) Rendet tartok a dolgaim kozott.

b) En dontom el, mire kéltém a pénzemet.  d) Tudom minek mennyi az ara.

Ha Te is kivancsi vagy, hogy jol ismered-e a pénziigyi személyiségedet, a tesztet
kitoltheted itt:

https://penziranytu.hu/
penzugyi-szemelyisegteszt-gyerekeknek

Pénziigyi terv és koltségvetés készitése

Haztartasi naplo, pénziigyi terv, koltségvetés

Ajovedelemmel okosan kell gazdalkodni, ezt segiti, ha nyilvantartjuk a bevételeinket és
a kiadasainkat. A csalad gazdasagi helyzetérdl a haztartasi naplé adhat naprakész képet.
Ez egy olyan kimutatas, amelyben folyamatosan, naprdl napra fel kell jegyezni a csalad
bevételeit és kiadasait. A folyamatosan vezetett haztartasi naplébdl megismert adatok
alapjan mar konnyebben tervezhet6k elére is a kovetkezd idGszak (hét, hdnap) bevételei és
kiadasai. Ezt a pénziigyi tervet nevezziik kdltségvetésnek.

Pénziigyi terv nemcsak a csalad koltségvetése, hanem az is, ha egy kitlizott cél megvalo-
sitasa érdekében (pl. mosdgép vasarlasa, tabori részvétel, hangszeres jaték tanuldsa stb.)
gyUjtjik 6ssze a ra fordithatd varhato bevételeket és felmerlo kiadasokat, idében itemezve.
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1. feladat

Nézd meg a kovetkezo kisfilmet, majd kosd 0ssze az 6sszetartozo mondatrészeket!

ES PENZUGYEI

https://www.youtube.com/watch?v=xUkiRkPYoRM
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Mondatrész 1 Mondatrész 2

koltségvetési tobblet-
rél beszélhetiink.

A csalad gazdasagi helyzetérdl
adhat naprakész képet

Ha a csalad 0sszes bevétele egy hdnapban

R . L a haztartasi naplo.
pontosan annyi, mint az dsszes kiadasa,

a kovetkez6 id6szak
koltségvetési terve.

Ha a csalad 0sszes bevétele egy hdnapban
tobb, mint az 6sszes kiadasa,

a koltségvetési egyen-
suly allapota all fenn.

Ha a csalad 0sszes bevétele egy hdnapban
kevesebb, mint az 6sszes kiadasa,

sajnos koltségvetési
hiany jelentkezik.

A folyamatosan vezetett
haztartasi naplébol késziilhet

2. feladat

Szamold ki, hogy a Varga csalad o6sszes bevétele mennyivel haladta meg az 6sszes
kiadasat, ha tudod, hogy:

R
DD S SN S S

M az 6sszes bevétel ebben a honapban 773 800 Ft,
M rezsire kifizették a bevételeik 11 szazalékat,
B élelmiszerre és tisztalkodoszerekre elkoltotték a bevételek 58 szazalékat,
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M utazasra, buszbérletekre a bevételek 8 szazalékat,
M ruhara és labbelire 10 szazalékot koltottek,
M szorakozasra pedig 4 szazalékot.

Valaszd ki a helyes megoldast!

a) 65590 Ft b) 69 642 Ft c) 79 272 Ft

Szamitas:

3. feladat

A Varga csaladnal koltségvetési hiany alakult ki, azaz radobbentek, hogy a kovet-
kezo honapra tobb a varhato kiadas, mint a bevétel. Anya post-itekre irta le gondo-
latait a hiany felszamolasaval kapcsolatban, de sajnos 6sszekeveredtek a lapok.
Ird a mondatokat a tablazat megfelelo oszlopabal!

Eladjuk a régéta nem
hasznalt babadgyat!

Nem megyink
olyan gyakran
W\oziba vagy
szinhazba!

Bérbe adjuk q gardzsti

Plusz munkat vallalok!

f6zok, nem

megyiink
vendéglébe!

Auté helyett busszal
fogok dolgozni jarni!

Hetvégén mind;

g

Bevetelek novelése

Kiadasok csokkentése

4. feladat

Fanni szeretné megvenni azt a mobiltelefont, amelyet mar régen kinézett maga-
nak. Az 0j telefon ara 100 000 forint. A régi telefonjat 20 000 forintért tudna elad-
ni az interneten, és a fennmarado részt pedig a havi bevételeibol egészitené Kki.
Koltségvetést készit. Tudja, hogy a zsebpénze havonta 15 000 forint, illetve kap
10 000 forintot minden honapban a szomszéd kutyajanak sétaltatasaért. Azzal is
szamolnia kell, hogy havonta 8 000 forintot elkdlt az iskolai biifében és sajat maga
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vasarolja meg a buszbérletét 4 500 forintért. Minimum hany honapot kell sporol-
nia, hogy az ahitott telefont meg tudja venni? A szamolashoz hasznald a kdvetkezo
pénziigyi tervezo tablazatot!

Indulo toke

Bevétel havonta Kiadas havonta

Megnevezés Osszeg Megnevezés Osszeg

Osszesen Osszesen

ES PENZUGYEI

Havi megtakaritas

A CSALAD GAZDALKODASA

Szamitas:

a) 5 honap b) 8 hdnap c) 7 hdnap

Miért és hogyan takarékoskodunk?

A megtakaritas

A csaladi koltségvetés dsszeallitasat kovetden kiderdl, hogy a kiadasok 6sszesitése utan
marad-e a csalad kasszajaban olyan pénzosszeg, ami félretehetd. Azt az 0sszeget, amelyet
valamilyen célra félretesziink, megspodrolunk, megtakaritasnak nevezziik. A megtakari-
tasnak a csalad élethelyzetétdl és terveitol fliggben tobb célja is lehet. Példaul valamilyen
nagy 0sszegU vasarlasra gy(jtés, a nyugdijas évekre vagy a varatlan élethelyzetekre valo
felkészilés.

1. feladat

ird a tartalmilag helyes halmazba a felsorolt megtakaritasi célok betiijelét!

a) | lakasvasarlas e) | lakastlz
b) | gyermekek iskolaztatasa f)| cs6torés
c) | laptopvasarlas g)| baleset
d) | munkahely elvesztése h) | tengerparti nyaralas

Jovobeni nagy értékii kiadasra gylijtés Felkésziilés rendkiviili helyzetekre
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2. feladat

Varga Fanni csaladjanak van némi 0sszegyiilt pénze a bankban, megtakaritasi
szamlan. Adam szerint a csalad akkor lathat majd tisztan abban, hogy ezt mire
hasznaljak, ha kozosen végiggondoljak, hogyan hatnak a bevételek és a kiadasok
a megtakaritasokra. Dontsd el, hogy a felsorolt események novelik, csokkentik
vagy nem érintik a bankban lévé megtakaritasukat! ird a tablazat harmadik oszlo-
paba a helyes szot (,,noveld”, ,csokkent6”, vagy ,,nem befolyasolo”)!

A bankban lévo
Gazdasagi esemény megtakaritas dsszegét
............... esemény

Fanni csaladja eladja a régi autét. Ugy dontenek,

al hogy az arabdl kilfoldre utaznak nyaralni.

Apa minden honapban a bevételébdl atutal

bl a megtakaritasi szamlara 50 000 forintot.

Anya nekitolat egy oszlopnak a csalad autdjaval.
c)| A kart részben kifizeti a biztosito, az 6nrész 6sszegét
viszont a megtakaritasi szamlardl veszik ki.

A lakas két szobajat mindenképpen ki kell festeni.
d)| A mesterember 250 000 forint munkadijat kér,
amit a megtakaritasi szamlarol kell felvennilk.

Fanni kap a nagysziileitdl sziiletésnapjara
e) [ 15 000 forintot. Ezt beteszi egy perselybe,
mert elhatarozta, hogy gy(jt egy mobiltelefonra.

Adam a marciusi és aprilisi 6sztondijat

fl a megtakaritasi szamlara utalja.

3. feladat

Nézd meg a videdt, és rendezd sorba a kdvetkezo oldalon felsorolt megtakaritasi
formakat, aszerint, hogy milyen konnyili pénzzé tenni azokat. A nehézkesen kész-
pénzre valthato formaktol haladj a gyorsan készpénzzé teheto felé.

https://www.youtube.com/watch?v=r28FudAbLWY
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a) lakastakarékossagi formak

nyugdijas évekre takarékoskodas ‘ c)

b)‘ tartos bankbetét ‘ d]‘ készpénz, bankbetét

Készpénzzé valtas nehézsége csokkeno sorrendben

Sorrend | Betiijel | Sorrend | Betiijel | Sorrend | Betiijel | Sorrend | Betiijel

1. 2. 3. 4.

4. feladat

A grafikonon a magyar lakossag pénziigyi megtakaritasi formainak megoszlasat
latod 2022-ben. Karikazd be az egyetlen helyes megoldast a kordiagram alatt ta-
lalhato allitasok esetében!

Lakossagi megtakaritasi

formak megoszlasa
2022-ben Magyarorszagon

46% Részvények és részesedések

Bankbetét

Allampapirok, kotvények

Készpénz

AL

Forrds: MNB, 2022 https://statisztika.mnb.hu/idosor-1326

7% Egyéb

6% Biztositas
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1) A magyar lakossagi megtakaritasok kozel egy 6todét 2022-ben

b) az 4llampapirok és c) a bankbetétek tették ki.

kotvények tették Kki.

a) a részvények és ré-
szesedések tették ki.

2) A grafikon szerint a készpénz és bankbetétek a lakossag 6sszes megtakaritdsanak
a) egy harmada. b) tébb mint az egy negyede.  ¢) 10 szazaléka.

3) A grafikon szerint 2022-ben a legkedveltebb megtakaritasi forma Magyarorszagon

c) a biztositadsok voltak.

a) a bankbetét volt. b) a részvények és ré-

szesedések voltak.
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FOGYASZTOVEDELEM

Mirol lesz sz6 a fejezetben?

Szinte mindenkivel el6fordult mar, hogy egy megvasarolt terméke hibas volt, rendel-
tetésszer( hasznalat mellett meghibasodott, nem ugy mdkodott, ahogyan azt vartuk.
Olyan eset is lehetséges, hogy egyszerlen nem tetszik a csomagban érkezett, online
megrendelt termék. Mit tehetlink ilyenkor? Ebben, és a termékek koriiltekintd kiva-
lasztasaban segit a fogyasztévédelem.

A fejezetben olyan praktikus ismeretekkel talalkozhatunk, mint:

@ Hogyan dontsiik el, melyik terméket valasszuk a sok kdzil?
@ Mit drulnak el a termékcimkék?

@ Hova fordulhatunk vasarldi panaszunkkal?

B Melyek a veszélyes termékek?

@ Mit tegylink, ha vitdnk tdmad egy pénziigyi szolgaltatoval?
@ Mire figyeljink internetes vasarlaskor?

@ Mit jelent a kornyezettudatos vasarlas?

Fogyasztovédelem

Az elado és vasarld kapcsolataban altaldban az elad6 az erésebb, ezért kiilonb6z6 jogsza-
balyok védik a vasarlok, fogyasztok érdekeit. Ezen jogszabalyokat és a fogyasztok tajékoz-
tatasat, képviseletét nevezziik 0sszefoglalo néven fogyasztovédelemnek.

Milyen szempontok alapjan valasztunk termékeket?

W3130d3A01ZSVA904

1. feladat

Sziikségleteink kielégitéséhez termékeket, szolgaltatasokat vasarolunk. De milyen
szempontok alapjan valasztunk terméket? Nézd meg az alabbi videot, és valaszolj

a kérdeésekre a kovetkezo oldalon!

https://www.youtube.com/watch?v=EaZYIX15JnE
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1) Mi a tudatos vasarldi magatartds Lenyege? ... .

4) Mit jelent a . fairtrade” jelolés az egyes termékeken? ...

FAIRTRADE

2. feladat

Ha koriiltekintoen szeretnénk vasarolni, segitségiinkre lehetnek a termékcim-
kék. Parositsd a megfelelo jeldlést a hozza tartozo jelentéssel: ird a kép betiijelét

a megfelelo meghatarozas mellé! (Ha nem ismered a jeloléseket, nézz utana az =
interneten, melyik mit jelent!) =l
. @
a) b) c) d) e) f) g) h) i) =
~
w0
N
(L)
o
L.
Jelentés Betdiijel

vy 7

1)| Nagyon mérgez6 a vizi él6vilagra, hosszan tarté karosodast okoz.

2 A termék megfelel a kdrnyezettudatos és tarsadalmilag felelds
fakitermelés, erdotelepités feltételeinek.

3) | A termék sulyos mérgezést okozhat.

4) A vegyi anyag allergias bdrreakciot vagy sulyos szemirritaciét okozhat,
lenyelve vagy belélegezve artalmas, valamint artalmas a kdornyezetre.

5) | A terméket és dsszetevdit nem tesztelték allatokon.

A magyar termék kedvezdtlen kornyezeti hatasai jelentésen kisebbek, mint
6) . it s . . s . s
a hasonlo celra szolgalo, tavolabbi orszagokbdl szarmazo termekeke.

7) A kavét, teat, kakaot termeld farmerek munkakorilményei biztonsagosak,
nem alkalmaznak gyerekmunkat és ligyelnek a természeti értékekre.

8) A cimkét hasznalé haldszok tartdzkodnak a halaszati teriiletek vagy fajok
tulhaldszasatdl, az egyes halfajok kihaldasdhoz vezeté modszerektol.

9)| Az EU-n beliil, 6koldgiai termeléssel elGallitott termék.
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Mi a teendd, ha nem megfelelo a termék?
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Szavatossag (kellékszavatossag)

Minden, maganszemély altal megvasarolt Uj és hasznalt termék esetében a vételartol flig-
getlentl két év szavatossagi idé all a vasarlo rendelkezésére. A vallalkozas és a fogyasztd
kozott Létrejott szerzddés esetén - ha ezt a feltételt mindketten elfogadjak - van lehet6ség
arra, hogy a szavatossagi id6t 1 évre csokkentsék. Ez azt jelenti, hogy ha ezalatt az id6 alatt
a termék hibaja kiderdl, a kereskedd koteles azt ingyenesen kijavitani, kicserélni, vagy ha
ez nem lehetséges, akkor arengedményt adni, végso esetben pedig az eladd a vételarat
koteles visszafizetni.

A szavatossag els6 12 hdnapjaban a kereskeddnek kell bizonyitania, hogy a vasarlaskor
nem volt hibas a termék. A masodik évben a bizonyitas feladata mar a vevoé.

Jotallas

(amelyet a koznyelv garancianak nevez)

A jotallas az elado fokozott felelosségvallalasat jelenti a hibas teljesitésért. Ez lehet kote-
lezé és onként vallalt is. Lényeges, hogy a vasarlonak elegendd csupan azt jeleznie, hogy

a termék hibas. Ha a kereskedd ugy véli, hogy az eladaskor még nem volt hibas a termék,
a teljes jotallasi ido alatt neki kell ezt bizonyitania.

A jotallasi id6 a termék aratol fligg:

10 001-100 000 Ft 100 001-250 000 Ft 250 000 Ft felett

Vételar

Kotelezo
jotallas

A jotallas és a szavatossag érvényesithet6 az eredeti csomagolas nélkil is.

1. feladat

Vasaroltal egy kényelmes edzacipot, amelynek 8 honap hasznalat utan elkezdett
levalni a talpa. ,,Garanciajegy” nem jart hozza, csak az aru szamlaja (blokkja).
Kérheted-e a cipo javitasat vagy cseréjét? (A helyes valasz megtalalasaban segit-
het, ha elolvastad a ,,Szavatossag (kellékszavatossag)” cimii leirast.) Karikazd be
a helyes valasz betiijelét a kovetkezo oldalon!

26



a) Nem, garanciajegy nélkil semmilyen jog nem érvényesithetd.

b) Nem, mert a szavatossag csak hat honapig all fenn, ezutédn a gyartd mar nem kote-
les a terméket kicserélni.

c) Igen, ha a hiba egyértelm(en a gyartd hibaja és nem a helytelen hasznalatbél ered. A
szavatossag ez esetben két évig all fenn.

d) Igen, egy éven belil minden tovabbi nélkil kicserélik a cip6t.

2. feladat

Allapitsd meg, hogy érvényes-e még a kotelezd jotallas a kovetkezo esetekben!
Valaszodat indokold is!

1) Egy mobiltelefont vasaroltunk 63 500 forintért 345 napja, sajnos nem mukodik.
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3. feladat

A jotallas idotartamat a gyarto onként meghosszabbithatja. Miért érheti meg az
eladonak ez a lépés?
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4. feladat

Dontsd el, hogy az eladdnak vagy a vevonek van igaza a kovetkezo esetekben!

A helyes valaszban segitségedre van az alabbi abra:

Ha javithaté, Ha nem javithato 30 napot
torekedni kell 15 nap alatt, meghaladé
a 15 napon akkor a vevdt javitas
beliili javitasra. legkésdbb esetén...

a 15. napon

tajékoztatni kell!

(

~

Ezek az uj szabalyok
nem vonatkoznak az
alabbi termékekre:

ivételek

- elektromos
kerékpar

- elektromos roller

- quad

- motorkerékpar

- segédmotoros
kerékpar
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- személygépkocsi

- lakoauto, lakokocsi,

Ha jotallasi idon beliil a 3. javitast utanfutés lakokocsi

kovetden Gjra meghibasodik... 8
- utanfuto
Meghibasodik 8 napon beliil csere * motoros vizi jarmii
a termék vagy a vételar

visszatéritése

Ha elsdre latszik, hogy nem javithato...

Az dbra eredetijének forrdsa: https://2015-2019.kormany.hu/download/
2/07/d1000/ITM_fogyasztovedelem_infografika.pdf (2023. 01. 14.)

1) A m(iszaki boltban vasarolt pendrive hibds, nem lehet ra adatokat irni, ezért a vevé az
arut masnap visszaviszi az lzletbe. Az elad¢ elismeri a hibat. Mivel a pendrive nem
javithato, ezért az elado6 kozli: pénzt nem adhat vissza, de a termék ara levasarolhato.
A veve ragaszkodik a cseréhez vagy a pénz visszatéritéséhez.

Ebben az esetbenalz) ..., vanigaza, mert ... .

2) A vevé visszaviszi a hét napja vasarolt turmixgépet az Uzletbe. Mivel a gép elromlott,
ragaszkodik a pénz visszafizetéséhez, am az elad¢ a javitast ajanlja fel.

Ebben azesetbenalz) ... vanigaza, mert ................... .

3) Elromlott a fél éve vasarolt porszivo, ezért az lzlet atvette azt javitasra. Tizenot nap
mulva tajékoztattak a vasarlot, hogy a javitds hosszabb ideig tart, de ezt a vevé nem
akarja elfogadni. Ragaszkodik hozza, hogy cseréljék ki a porszivot.

Ebbenazesetbenalz) ... vanigaza, mert .................. .


https://2015-2019.kormany.hu/download/2/07/d1000/ITM_fogyasztovedelem_infografika.pdf
https://2015-2019.kormany.hu/download/2/07/d1000/ITM_fogyasztovedelem_infografika.pdf

4) A nyolc honapja vasarolt mikrohulldmu siit6t mar negyedszer viszi vissza a vevé javitas-
ra. A szerviz ismételten felajanlja a javitast, am a vasarld azt mondja: elege van ebbdl,
fizessék vissza a pénzét. A szerviz ezt megtagadja, szerintiik ezt a hibat tokéletesen ki
lehet javitani.

Ebben az esetbenalz) ..., vanigaza, mert ... .

5. feladat

Az alabbi abra alapjan dontsd el, hogy a kdvetkezo oldalon az egyes allitasok iga-
zak vagy hamisak! A hamis valaszt indokold is!

Eldszor mindig a kereskeddhoz /
vallalkozashoz forduljon panaszaval!

Megoldodott a vasarloi probléma? Igen
Fogyasztoi panasz Nem
(pl. hibas termék,
nem 'msgfelelb: irasbeli panasz vagy
minosegu szo_lgefl- vasarlok konyvébe irt Szobeli panasz esetén
tatas, garancialis bejegyzés esetén
vagy jotallasi
problémak stb.)
Tovabbi fogyaszto-
védelemmel
kapcsolatos, hasznos 15 napon beliil 30 napon beliil Jegyzdkonyv A probléma
l','"°"“a°'°°" valasz (kbz- valasz (altalanos felvétele vagy azonnali
atogasson el a . , PR . .. iz
www.fogyasztovedelem. szolgaltatokhoz kereskedelem) vasarlok konyvi kivizsgalasa
kormany.hu oldalra! érkezd panasz bejegyzés az ér- az értékesités
esetén) tékesités helyén helyén
Nem Megoldodott a vasarloi probléma? Igen
§ Fogyasztovédelmi Hatosag @ Békeélteto Testiiletek o Europai Fogyasztdi Kozpont
Eljaras indithaté a kormany- Egyéni jogérvényesités, fogyaszté Hataron atnyilo egyedi igények
hivatalnal (pl. ha nem kapott és vallalkozo kozotti jogvita esetén (pl. online kereske-
valaszt a panaszara, megté- rendezési iigyekben delem, légiutas jogok).
veszto téiékoz_t?t'éss a_d_ott a cég, (pl. javitas, csere, arleszallitas). Az Igazsagiigyi Minisztériumon
nem kapott jétalldsi jegyet). A kereskedelmi és iparkamarak beliil miikbdik.
Ugyintézési hatarida: 60 nap miikodtetik 20 vairmegyeszékhelyen. www.magyarefk.hu
www.kormanyhivatal.hu Maximum 120 napos eljaras. e-mail: info@magyarefk.hu

Az dbra eredetijének forrasa:
https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/#/infografikak (2023. 01. 14.)
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https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/#/infografikak
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1) Hibas termék vagy nem megfelelé minGségl szolgaltatds esetén szdban és irasban is
tehetlnk panaszt.

Azallitds ... o N BT

2) Ujonnan vasarolt mobiltelefonunkrél harom nap mulva kideril, hogy nem mikodik
megfeleléen. Panaszunkra 15 napon belil valaszt kell kapnunk.

Az allitas ... o TETE e
3) Panaszunkrol a kereskedének minden esetben jegyzékonyvet kell felvennie.

Az allitas ... W NI e
4) Ha a hazai ligyintézésben nem bizunk, fordulhatunk az Eurdpai Fogyasztdi Kozponthoz.

Azallitds ... o MBIt

Veszélyes termékek

Veszélyes terméknek mindsiilnek azok, amelyek a rendeltetésszer( hasznalat mellett is ve-
szélyt jelentenek hasznalojuk szamara. Példaul: egy babajatékbol a nyal hatasara kioldod-
nak egészségkarositd anyagok; a rosszul szigetelt karacsonyi égésor aramitést okozhat;
a kisbabak ruhazatan lévé hosszu megkot6-zsindrtol akar meg is fulladhat a kisgyermek.
Ha egy terméket veszélyesnek talalsz, a fogyasztovédelmi hatésagnal tehetsz bejelentést.

A bejelentéshez sziikséges linket itt talalod:

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/
veszelyes_termekek_bejelentese

1. feladat

A Fogyasztovédelmi Portalon folyamatosan feltiintetik - képpel és pontos meg-
nevezéssel - a veszélyes termékeket. Latogass el a portalra az alabbi link segit-
ségével, majd valaszolj a kérdésekre a kovetkezo oldalon!

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/
veszelyes_termekek_
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1) Hany termék van jelenleg a listan? ........................... .

2) Nevezz meg ezek kozil 6t kiilonboz6 terméket!

3) Valassz ki a felsorolt 6t termékbdl egyet! Miért veszélyes ez a termék? Milyen hatdsagi

intézkedés tortént ezzel kapcsolatban? ... :

2. feladat

Olvasd el az idézetet, majd a szoveg alapjan valaszolj a kovetkezo kérdésekre!

»A leggyakoribb bejelentések Europa-szerte

A gépjarmivek miszaki rendellenességeik, a jatékok a bennlik el6forduld - egészségre
artalmas - vegyi anyagok jelenléte miatt kerliltek fel a veszélyes termékek kozé. A két
termékcsoportot az elektromos készlilékek és berendezések kbvetik, amelyek esetében az
illetékes hatdsdgok tulmelegedés okozta gyulékonysagi veszélyeket jelentettek. A korona-
virus-jarvany folytatodasdval a felligyeleti szervek szamos véddfelszerelés, kiilbnbsen
a maszkok esetében is jeleztek veszélyeket.”
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Forras: https://tudatosvasarlo.hu/
gepjarmuvek-gyerekjatekok-bejelentes-veszelyes-termekek/

1) A gépjarmivek mellett melyik termékcsoportban talaltak a legtobb veszélyes terméket?

4) Véleményed szerint miért lehetnek veszélyesek a koronavirus jarvany idején elterjedt
maszkok?
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3. feladat

Az alabbi kérdésekhez csupan egyetlen helyes valasz tartozik. Jelold meg a jo
valaszt! A helyes valasztasban segitségedre lehet az alabbi video:

https://www.youtube.com/watch?v=x8sU4DNaES0&t=1s

1) Mit jelol a gyermekjatékokon és muiszaki cikkeken talalhaté c E cimke?
a) Aterméket az Eurdpai Unidban gyartottak.
b) Atermék gyartdja garantalja, hogy a termék eleget tesz a biztonsagi szabalyoknak.
c) Atermék soha, senkire nem jelenthet veszélyt hasznalata soran.
2) A ,zold pont” jelolés @ rengeteg csomagoléanyagon megtalalhato. Mit jelent?
a) A gyartdé gondoskodik a hulladékka valt csomagolas hasznositasarol.
b) Atermék Ujra felhasznalt anyagokbdl késziilt.
c) Az Eurdpai Unid valamennyi orszagaban elismert kérnyezetbarat termék.

3) Ki ellendrzi hazankban a fogyasztok védelmében a termékek mindségét, 6sszetételét
és csomagolasat?

a) Afogyasztovédelmi hatdsagként is eljaré Kormanyhivatal.
b) A Nemzeti Fogyasztévédelmet Ellaté Hivatal (NFEH).
c) A Nemzeti Termékvédelmi Hatdsag.

4) Ha az tzletben elégedetlenek vagyunk a szolgaltatas vagy a panaszkezelés szinvona-
laval, akkor ezt beirhatjuk a

a) panaszkdnyvbe. b) vasarlok konyvébe. c) fogyasztovédelmi konyvbe.

Internetes és hataron atnyulo vasarlas

Internetes (online) vasarlas

Az internetes vagy mas néven online vasarlas soran a szerz6dés megkotésére a kereskedo
(eladd) és a fogyasztd (vasarld) kozott nem személyes talalkozas soran (pl. tzlethelyiség-
ben, piacon), hanem elektronikus Gton keril sor.
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Hataron atnyulo vasarlas

Hataron atnyuld vasarlasrol akkor beszéliink, ha a fogyaszté nem a sajat, hanem a vilag
barmely masik orszagaban miikodé kereskedétdl vasarol az interneten keresztiil.

1. feladat

Az alabbi tablazatban az internetes, illetve a hataron atnyulo vasarlas néhany
jellemzojét soroltuk fel. Dontsd el, hogy szerinted az elonyét, vagy hatranyat fo-
galmaztuk meg ennek a vasarlasi tipusnak! ird az allitisok utan a megfeleld szot
(elény/hatrany)! A feladathoz segitséget talalhatsz az alabbi videdban:

https://www.youtube.com/watch?v=ocbrVoGXqVg

Jellemzok E’lon’y/
Hatrany
PL Az online vasarlas esetén a fogyaszto gyorsan, néhany kattintassal e lé’ny

vasdrolhatja meg a kivalasztott arut.

a)| Akar otthonrdl is lehet vasarolni.

b) Mivel a felek a termék szallitasa el6tt nem talalkoznak, nem biztos,
hogy a terméket kinalo keresked6 valdban létezik.

A vasarlas csupan néhany kattintas, ezért a fogyaszté elmulasztja
vasarlasi szandékat atgondolni, megfontolni.
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d)| A vasarlas nincsen nyitvatartasi id6hoz kotve.

A fogyasztok szamara elérheto aruk kore lényegesen boviil, azaz

sokkal tobbféle termékhez juthatnak hozza.

f) A megrendelt aru kiszallitdsa nemcsak a lakdhelyre, hanem a mun-
kahelyre, esetleg a postara vagy csomagpontra is kérheté.

Nem lehet a terméket kézbe venni, felprébalni, meggy6zdédni arrdl,

hogy a feltiintetett informaciok megfelelnek-e a valdsagnak.

h Egészségiigyi kockazattal jarhat a gydgyszer vagy étrend-kiegészité
vasarlasa az interneten.

e)

g)

El6fordulhat, hogy a kereskeddk veszélyes, a forgalombol kivont
i) | vagy visszahivott (ezért jogszerlen nem értékesithetd) termékeiket
megprobaljak internetes kereskedelem soran értékesiteni.

i Nem all rendelkezésre szakszer( elad6 az esetleges kérdések
) megvalaszolasara.

Az interneten vasarolt termékekkel kapcsolatban a vasarlot

14 napos - indoklas nélkili - elallasi jog illeti meg.

0 Az Eurdpai Unid orszagaiban a kozos szabalyozas miatt nagyon
hasonld jogok illetik meg a fogyasztokat.

EU-n kivili orszagban vasarolt termék esetén a jogszabalyok elté-

réek lehetnek, lényegesen kevesebb jogot biztositanak a vevonek.

k)

m)

n)| A hibas aru visszakiildése kiltségesebb, esetenként lehetetlen.
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2. feladat

Az internetes vasarlas soran az eladok kiilonbozo fizetési modokat ajanlanak fel.
Tudod-e, hogy melyik mit jelent? Keresd meg az adott fizetési mod leirasat - ird
a megfelelo betiit a fizetési mod ala!

Az elére fizetés egyik formaja. A megrendelést kovetGen sajat internet- vagy
mobilbankunkbdl inditjuk el a fizetést. A kereskedé a pénz beérkezése utan tel-
jesiti a megrendelést. Az eladd ezért kiilon koltséget nem szamit fel, de sajat
bankunk - szamlacsomagtol fliggéen - esetleg igen.

a)

A megrendelt arut a kereskedd leszallitja. Attol fliggéen, hogy hol vessziik at,
b) | a kereskeddnél vagy a futarnal készpénzzel fizetiink. Ennél a fizetési mddnal
a keresked¢ kilon dijat szamithat fel.

A megrendelési folyamat végén, annak utolsé mozzanataként megtorténik a fi-
zetés. Ehhez olyan kartya hasznalhato, melynél a kibocsatd bank engedélyezte
az online fizetést. A biztonsagos fizetést a bongészdsor elején megjelend kis
zart lakat képe garantalja! A keresked6 kilon dijat nem szamit fel.

c

A leszallitott arut a csomagponton, a futarnal vagy a kereskeddnél bankkartya-
d)| val, esetleg mobilapplikacidval fizetjik ki. A fizetési mod valasztasaért a keres-
kedo kilon dijat szamithat fel.

Utanvet
bankkartyas
fizetessel

Utanvét
készpénzfizetéssel

Bankkartyas

el Atutalas
fizetes

3. feladat

Az internetes vasarlas soran kiilonosen koriiltekintonek kell lenniink, hogy elke-
riiljik a kellemetlen meglepetéseket. A kdvetkezo oldalon egy online vasarlas
folyamatanak mozzanatait kevertiik 6ssze. Rendezd sorba a lépéseket - ird a leiras
mellé a helyes sorszamot! A feladathoz segitséget talalhatsz az alabbi linken:

https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/
#/infografikak
(e-kereskedelmi kisokos)
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Leiras Sorszam

A webaruhaz kivalasztasa. Erdemes tajékozodni, valdban létezik-e az
aruhaz, nem szerepel-e a sulyos jogsértést elkovet6 aruhazak kozott,
illetve melyik orszagbdl érkezik a termék.
(http://www.jogsertowebaruhazak.kormany.hu)

a)

A termek kivalasztasa kiilonb6z6 ar-osszehasonlitd oldalak

b) hasznalataval és a vasarloi értékelések attekintésével.

A szallitasi feltételek ellenorzése: mennyibe keril, milyen hataridén
beldl szallitanak, hazhoz vagy csomagpontra érkezik az aru, van-e
lehetGség személyes atvételre. (Megtévesztésnek mindsiil, ha

a keresked6 nem tartja be az altala vallalt kiszallitasi hataridét!)

c)

A megrendelés létrejotte. A visszaigazol6 e-mailnek minden lényeges
d)| adatot tartalmaznia kell. Az ebben szereplé artél a kereskedé
a késdbbiekben nem térhet el!

A fizetési feltételek kivalasztasa. Praktikus tudnivalé: bankkartyas
fizetés esetén a vasarld bankja visszavonhat egy mar korabban

e) | jovahagyott tranzakciot. Ezt akkor kérheti a vasarlé a bankjanal,

ha példaul a vasarolt terméket vagy szolgaltatast mégsem kapja
meg, vagy ha id6kozben fizetésképtelenné valt az eladd.

A nem megfelel6 termék visszakiildése minél el6bb, de legkésébb

14 napon beldl, ha elégedetlenek vagyunk vele, vagy csak meggondoltuk
magunkat. Vigyazat, nem minden termékre érvényes a lehetdség

(pl. koncertjegy, élelmiszer)!

f)

A termék atvétele, miutan a csomagolas sértetlenségérdl
g)| meggydzédtink. Nagy értékd aru esetén érdemes a csomag
felbontasarol videot késziteni.

Pénziigyi szolgaltatok

Pénziigyi szolgaltatok és a fogyasztovédelem
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A pénziigyi szolgaltatasok esetén a korabban megismertekkel szemben mas szabalyok ér-
vényesilnek. Pénziigyi szolgaltatok példaul a bankok és a biztositotarsasagok, az 6 termé-
keik, szolgaltatasaik példaul a bankszamlak, bankkartyak, értékpapirok, hitelek, illetve
a kulonféle biztositasok.

A pénziigyi fogyasztovédelem (pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos tajékoztatas és a vi-
tas kérdések rendezése) a Magyar Nemzeti Bank hataskérébe tartozik.

1. feladat

Olvasd el figyelmesen az alabbi torténetet, majd valaszol;j irasban a kérdésekre!

1. rész

Anya és apa néhany napos kiilfoldi varosnézé programmal lepte meg magat. Az uta-
zas teljes idOtartamara utasbiztositast kotottek. Az utasbiztositas célja az, hogy az
utazas id6tartamara legyen baleset- és betegségbiztositasuk és vagyontargyaik is
biztositva legyenek.
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http://www.jogsertowebaruhazak.kormany.hu

Uti céljukat sikeresen elérték, és lelkesen belevetették magukat a gyonyori varos fel-
fedezésébe. Hosszabb barangolas utan leiiltek megpihenni egy forgalmas sétaléutca
egyik padjara. Anya a taskajat jobb oldalan a padra helyezte, azonban 7-8 perc eltel-
tével azt vették észre, hogy a taska eltlint: a lopast egyaltalan nem érzékelték. A tas-
kaban a személyi okmanyokon kivil egy tablet és egy mobiltelefon volt. Az esemény
jelentds kellemetlenséget okozott, de igyekeztek emlékezetessé tenni az utazast, és
jol érezni magukat a hatralévé idében.

1) Mit gondolsz, milyen teenddi voltak a hazasparnak a torténtek utan? ........................... :

3) Erdemes-e a hdzasparnak a biztositéhoz fordulni? Vonatkozik-e szerinted az utasbizto-

SItAs @ feNti SEMENYIE T e

2.rész

Hazaérkezéslik utan apa jelentette a kareseményt és a karigényt a biztositdonak.
A kérelmét azonban elutasitottak. Arra hivatkoztak, hogy az értéktargyak csak ak-
kor biztositottak, ha személyes felligyelet alatt szallitjak vagy 6rzik azokat, ugy, hogy
harmadik személy nem tudja akadalytalanul elvenni. A biztositd szerint a lopas azért
valt lehetségessé, mert nem valdsult meg a megfeleld testi érintkezés vagy ralatas,
tehat nem megfelelé gondossaggal jartak el.

W3130d3A01ZSVA904

1) Szerinted hogyan fogadta a hazaspar a biztositd valaszat, milyen kovetkeztetésre jutottak?

3.rész

A biztosité az elutasito valaszaban leirta, hogy amennyiben a valaszat tovabbra sem
fogadjak el, abban az esetben hova fordulhatnak a panaszukkal (Magyar Nemzeti
Bank Ugyfélszolgalata, Pénziigyi Békéltets Testiilet vagy birésag). Ezutan a hazas-
par a Pénzligyi Békéltetd Testiilethez (PBT-hez) fordult, mert szerintiik a szerz6dés
alapjan a biztositonak fizetnie kellett volna, és Ujbol kérte a karigény megfizetését.
A kérelemben az szerepelt, hogy a ralatas és testi érintkezés is megvaldsult, mivel
a taska kozvetlenilil anya combjanal volt a padon, igy a biztositonak nincs igaza.
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A biztosité a PBT-nek megkiildott valaszaban tovabbra sem ismerte el a hazasparigé-
nyének jogossagat. Méltanyossagbol ugyanakkor vallalta a nem kiemelt értékd va-
gyontargyak és okmanyok potlasaval kapcsolatos karok és koltségek megtéritését.

A torténethez kapcsolodva, a kdvetkezo leiras alapjan készits plakatot, melyen
a biztositoval szembeni pénziigyi vita kezelésének folyamatat mutatod be! A meg-
oldasban segitségedre lehet az alabbi video is:

https://www.youtube.com/watch?v=EctkJJZDFfUc&t=54s

A pénziigyi panaszkezelési eljaras lépései a kovetkezok:

1) A panaszt széban vagy irdsban jelzem a biztositonak.
2) A biztosité 30 napon belil irdsban valaszol, valaszat megindokolja.
a) Ha ezt nem teszi meg, az MNB Pénziigy Fogyasztovédelmi Kozpontjahoz fordulok.
b) A szolgaltaté valaszol. Valaszaban elfogadja vagy elutasitja a panaszt, és meg-
indokolja a valaszt.
3) A vélaszt az indokokkal elfogadom vagy nem fogadom el.
a) Ha elfogadta a panaszom, én is elfogadom a valaszt, minden rendben van.
b) Ha elutasitott, vagy nem fogadom el az indokolast, kétféleképpen jarhatok el:
I) Ha szerintem jogszabalysértés tértént, a Magyar Nemzeti Bank gyfélszol-
galatahoz fordulok.
Il) Ha szerzédéses jogvitdm van a szolgaltatéval, akkor a Pénziligyi Békéltet6
Testllethez vagy a Birésaghoz fordulok.
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https://www.youtube.com/watch?v=EctkJZDFfUc&t=54s

2. feladat

Nézd meg a kovetkezo kisfilmet, majd a latottak alapjan dontsd el, hogy az allita-
sok igazak vagy hamisak! A hamis valasztast indokold is! (Vagyis a mert szo utani
részre csak akkor kell irnod, ha hamis az allitas.)

https://www.youtube.com/watch?v=59pQbXdFPA4

1) Ha egy pénziigyi szolgaltatéval (pl. bankkal, biztositoval] vitank tamad, célszer( egybdl
a Pénziigyi Békélteto Testilethez fordulni.

Az allitas ... o NI e
2) A Pénziigyi Békéltet6 Testiilet eljarasa ingyenes.
Az allitas ... W NI e

3) A megbeszélésre képviselét is vihetiink magunkkal.

3 Az allitas ..o o NI
5]
E 4) Az eljarasnak 60 napon belil le kell zarulnia.
N
é" Az allitads ... o BT e
E‘ 5) A sziikséges nyomtatvanyok kitoltéséhez segitséget kérhetiink az MNB Ugyfélszol-
- galatan.
X

Az allitas ... o TNBIE L

6) A Pénzligyi Békéltetd Testlilet ajanlasa minden esetben kotelezé a szolgaltatéra nézve.

Azallitds ... o BT

Kornyezettudatos fogyasztas

Kornyezettudatossag

Barmit vasarolunk, annak el6allitdsahoz anyagot és energiat hasznaltak fel, és el6bb-
utébb minden hulladékka valik. Ma mar tudjuk, hogy Foldiink eréforrasai kimerilofélben
vannak, a természetes kornyezet rohamosan zsugorodik. Ezért egyre tobben torekednek
arra, hogy ne csak pénztarcajukat, hanem kornyezetiiket is kiméljék egy-egy termék, szol-
galtatas megvasarlasakor. A kett6 raadasul nem is mond feltétlenil ellent egymasnak:
ha valoban csak azt vasaroljuk meg, amire sziikségiink van, figyelink a megvasarolt ter-
mékek élettartamara, a termékcimkékre, nem vasarolunk ,tulcsomagolt” terméket, akkor
mi is és kornyezetiink is jobban jar - ez a zold pénziigyi gondolkodasmad alapja.
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https://www.youtube.com/watch?v=59pQbXdFPA4

Fogyasztdi tarsadalom

Bizonyara talalkoztal mar azzal a gondolattal, hogy napjainkban fogyasztéi tarsadalomban
élink. Ez a fogalom hozzavetélegesen azt jelenti, hogy boldogsagunkat az egyre nagyobb
szamu termék és szolgaltatds megvasarlasatol reméljik. Ezek megvasarlasaval egyre
tobb sziikségletiinket tudjuk kielégiteni, egyre jobban éliink. Ugyanakkor a termelék folya-
matosan Uj igényeket teremtenek, kiilonboz8 eszkozékkel (pl. reklam, termékbemutatok]
probalnak benniinket egyre Ujabb és Ujabb vasarlasokra 6sztonozni. Igy ahelyett, hogy
egyre elégedettebbek lennénk, egyre tobb minden utan vagyakozunk, egyre elégedetle-
nebbek vagyunk sajat helyzetiinkkel, és a tarsadalmakban sulyosbod6 probléma az ebbdl
ered6 boldogtalansag, a depresszid.

Ma mar pontosan latszik, hogy a novekvo fogyasztas nem fenntarthato: a természeti er6-
forrasok tonkretételéhez vezet, mely el6bb-utobb a teljes 6koszisztéma és vele az embe-
riség pusztulasat is okozhatja.

1. feladat

Gondold végig, milyen elényei és hatranyai vannak annak, hogy fogyasztéi tarsa-
dalomban éliink! Irj 5-5 érvet mellette és ellene!

Mellette (elonyok): Ellene (hatranyok):
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2. feladat

Gondosék otszemélyes haztartasaban egy kisméretii sarokkad van a fiirdoszobaban,
amit minden este, minden csaladtag félig megtolt a fiirdésnél. A kad (irtartalma
200 liter. Gondos apuka az interneten megkereste, hogy a zuhanyfejeken percen-
ként atfolyod viz mennyisége, tipustol fliiggoen, altalaban 5 és 20 liter kozott van. Azt
nem tudja megmondani, hogy az 6vék milyen tipus, de azt tudja, hogy ha zuhany-
rézsan keresztiil tolti meg a kadat, annyi ideig amig zuhanyozni szokott (8 perc), az
egynegyedig telik meg. Gondos apuka a segitségeteket kéri, hogy szamitasokkal
tamasszatok ala a zuhanyzas elonyeit a flirdéssel szemben.

1) Szamold ki, hany liter viz folyik at percenként Gondosék zuhanyrézsajan!

............................. liter/perc.

Szamitas:

2) Mennyi vizet tudnanak Gondosék naponta megspdrolni, ha minden este mind az 6ten

firdés helyett zuhanyoznanak? ....................... liter.

Szamitas:

3) Gondosék lakhelyén a viz- és csatornadij 620 Ft/m®. Mekkora 6sszeget tudnanak meg-

takaritani évente, ha a napi flirdés helyett mindig zuhanyoznanak? .................... forint.

Szamitas:

3. feladat

Gondosék azt tapasztaltak kornyezetiikben, hogy még mindig nagy mennyiségii
hasznosithatoé anyag keriil a kukakba. Egyetértettek veled abban, hogy amennyi-
ben a szemetet szelektiven gylijtenénk, a koriilottiink keletkezo hulladékhegyeket
csokkenteni lehetne. Kiszamoltak, hogy ha kiilon gyiijtik a papirt, az liveget vagy
miianyagot, egyharmadaval csokken a kommunalis szemét mennyisége, igy le-
cserélhetik a kukajukat egy kisebbre. Naluk hetente iiritették a 120 literes kukat.
A tablazat alapjan szamitsd ki, hogy ha szelektiven gylijtenék a szemetet, és ezért
egyharmadaval kisebb kukat hasznalnanak, évente hany forinttal tudnak csokken-
teni a szemétszallitasi dijukat!

A kuka mérete (liter) ‘ 60 ‘ 80 ‘ 110 ‘ 120

Uritési dij (Ft/alkalom) ‘ 376 ‘ 502 ‘ 710 ‘ 752
Gondosék évente ....................... .forinttal csckkenthetnék a szemétszallitasi dijukat.
Szamitas:
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MINDENNAPI UGYINTEZES o
A PENZUGYEKBEN ES A MUNKA VILAGABAN

Mirol lesz sz0 a fejezetben?

Mindennapi életiinkben meghatarozdva valt az internet hasznalata. Tajékozddunk,
idopontot foglalunk, Uigyeket intéziink az elektronikus feliileteken. Az okostelefonok,
tabletek és okosorak elterjedésével parhuzamosan megjelené applikacidok lehetévé
teszik, hogy a munkavallalast vagy a pénziigyeinket mar nem csak egy intézményben
személyesen megjelenve, hanem otthonrél vagy barhonnan el tudjuk intézni. Ebben
a fejezetben az alabbi kérdéseket jarjuk koril:

Hol érdemes a pénziinket tartani?

Hogyan kell bankszamlat és bankkartyat valasztani?

Hogyan fizethetiink a hétkdznapokban?

Hogyan ismerheté fel, hogy hamis vagy valddi egy bankjegy?

Mire figyeljink, hogy elkeriiljik a digitalis kockazatokat a pénzligyekben is?

Hogyan talalunk j6 munkahelyet?

Hogyan vallalhatunk didkmunkat?

Hogyan érdemes bankot és bankszamlat valasztani?

Pénziigyeink intézése

A haztartasok pénzkezelésében egyre nagyobb szerepe van a készpénz helyett és mellett
a bankszamlaknak és bankkartyaknak, valamint az okostelefonok kozvetitésével igénybe
vehet6 rugalmas fizetési megoldasoknak. A pénzintézetek szdmos bankszamlacsomagot
kinalnak ugyfeleiknek, melyeket - példaul az MNB honlapjan elérhet6 bankszamla va-
laszté program segitségével - ma mar kdnnyedén dssze lehet hasonlitani. Az elektronikus
banki szolgaltatasok lehetdvé teszik, hogy a hét barmely napjan, a nap 24 drajaban intéz-
zik pénziigyeinket.

1. feladat

Nézd meg az alabbi kisfilmet, majd kosd 0ssze az dsszetartozo mondatrészeket
a kovetkezo oldalon!

https://www.youtube.com/watch?v=C4Y_9qDcOHA
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https://www.youtube.com/watch?v=C4Y_9qDcOHA

S3 NIGM3IA9NZNId V
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Mondatrész 1 Mondatrész 2

bankkartya is kapcsolddhat, amely

A bankszamlakivenat fizetéskor helyettesitheti a készpénzt.

a szamlatulajdonosoknak kildott banki ér-

A bank tesités a szamlan tortént pénzmozgasokrol.

segitségével fizethetlink vagy készpénzt

A bankszamlahoz is vehetiink fel a bankautomatakbol.

a pénziinket bankszamla(ko)n

A bankszamlara . o
tartja nyilvan.

érkezik a munkabér, és innen lehet

A bankkartya a kiadasokat fizetni banki atutalassal.

I P
B D I S S S

2. feladat

Dontsd el a kovetkezo allitasokrol, hogy igazak vagy hamisak! Ha nem tudod a va-
laszt, keress informaciot az interneten! A hamis allitasokat indokold is! (A ,,mert”
utan tehat csak akkor kell indoklast irnod, ha hamis az allitas.)

1) 18 éves kor alatt nem lehet a didkoknak bankszamlajuk.

[GAZ/NaMIS, MBI ..o
2) Napjainkban mar a mobiltelefonunkkal is kezelhetjik a bankszamlankat.

1gaz/NamIis, MBIt . e
3) Egy embernek csak egy bankszamljja lehet.

1gazZ/NaMIS, MBI . e

4) Az Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA) bankcsdd esetén garanciat vallal a bankszam-
lankon elhelyezett 6sszegekre és azok kamatara, bankonként 6sszesen 100 000 eurdig.

1gaz/hamis, Mt . e

5) A szamlak vagy bankok kozotti valasztast ma mar az internetes 6sszehasonlité progra-
mok is megkonnyitik.

1gazZ/NaMIS, MBI . e



3. feladat

Sziileid elddntik, hogy bankszamlat nyitnak neked, mert jovore a technikumban
az 6sztondijadat csak bankszamlara tudjak utalni. Segits nekik a valasztasban!
Bongészd a neten az MNB honlapjan talalhaté szamla-6sszehasonlito programot:

https://bankszamlavalaszto.mnb.hu/kalkulator

Valaszd ki a felkinalt profilok koziil a 14-18 éves korosztalyt, toltsd ki a kérdaivet
a sajat jellemzoid és szokasaid alapjan, majd a lenti tablazat kitoltésével hasonlits
ossze két szamlacsomagot! Te melyiket valasztanad magadnak a két szamla-
csomag koziil és miért?

1. szamlacsomag 2. szamlacsomag

Pénzintézet neve

Szamlacsomag neve

Havi koltségek

Eves koltségek

Online szamlanyitas lehet6sége

Betéti kartya neve

Digitalizalhato betéti kartya

Betéti kartya kibocsatasi dija

Betéti kartya éves dija

Betéti kartya érvényességének
idétartama

MINDENNAPI UGYINTEZES
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4. feladat

A 15 éves, kilencedikes batyad szerint egy bankkartya nagyon sok kdltséggel jar-
hat. Azon gondolkodott, hogy nem is igazan szeretne bankkartyat, mert a havi
20 000 forint zsebpénze és a 8 000 forintos 0sztondija egy részét biztos elviszik
a koltségek. Bevallasa szerint havonta atlagban 6tszor szokta hasznalni a szamla-
jat. Haromszor készpénzt vesz fel kartyajaval az ATM-bal, és kétszer utal (bankon
beliil) kisebb 6sszeget. Bankszamlacsomagjanak dijai a kovetkezok:

A kartya éves dija 0 Ft Készpénzfelvétel

a bank automatajabol

190 Ft*
A bankszamlavezetés dija 0 Ft/ho

Mobilalkalmazas hasznalata |0 Ft/alkalom Bankon beldli utalas 150 Ft

*A pénzforgalmi szolgéltatds nydjtdsardl sz6lé 2009. évi LXXXV. torvény 36/A. §-a alapjan
az ugyfél akkor jogosult dijmentes készpénzfelvételre, ha:
e elmult 16 éves,
e Magyarorszagon lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezik, és
e szamlavezetd bankjanal nyilatkozik arrdl, hogy szeretné igénybe venni a havi elsé két,
0sszesen legfeljebb 150 000 forintig terjedd dijmentes készpénzfelvételt.

1. Segits kiszamolni a batyadnak, hogy mennyibe keriilne évente a bankkartya és a bank-
szamla hasznalata!

a) 9 525 Ft b) 13 255 Ft c) 10 440 Ft

Szamitas:

2. Mennyit tudna spdrolni a batyad, ha készpénzfelvétel helyett kartyaval fizetne?

a) 6 840 Ft b) 1 800 Ft c) 3600 Ft

Szamitas:

Hogyan fizessek?

A készpénztol a korszerdii fizetési modokig

A haztartasok tagjai élelmiszert, ruhat, cipét vesznek, kifizetik rezsiszamlaikat, elviszik az
autdjukat a szerel6hoz és még szamtalan egyéb kiadasuk lehet. Ilyenkor eldonthetik azt,
hogy készpénzzel vagy bankszamlarol, bankkartyaval vagy mas digitalis megoldassal fizet-
nek. A rezsiszamlak fizetésekor egyre tobben a bankszamlarol atutalas vagy a beszedési
megbizas mellett dontenek, mert egyszeribb és id6kimélébb lehet, mint a készpénzhasz-
nalat. A digitalis fizetések esetében is ma mar a legtobb esetben lehetéség van eldonteni,
hogy bankkartyat, mobilfizetést, QR kodos fizetést vagy akar fizetési kérelmet valasztjuk,
vagy a napjainkban elterjed6 .neobank” szolgaltatok altal kinalt szamlakat és kartyakat is
hasznalhatunk, mint amilyen a legismertebbek koziil a Revolut, Wise vagy a PayPal.
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1. feladat

Nézd meg a kdvetkezo kisfilmet, majd dontsd el a kovetkezo allitasokrol, hogy
igazak vagy hamisak! A hamis allitasokat indokold is!

https://www.youtube.com/watch?v=CXkXJMUiUKo

1) Egy bankkartyat csak bankfiokban lehet atalakitani virtualis kartyava.
[GAZ/NAMIS, MEIT oo

2) A bankkartyak kozil leggyakrabban hitelkartyat hasznalunk, amellyel a bankszéamlan-
kon levo pénzzel gazdalkodunk.

1GAZ/NaMIS, MEIT ..o

3) A letolthet6 ingyenes mobilapplikaciok lehetévé teszik a fizetésen tul a kiadasok kove-
tését is.

1gazZ/NamIis, MBIt .. e

4) A prepaid kartydkhoz nem kell bankszamlat nyitni, és csak annyi pénzt lehet kolteni
roluk, amennyit el6zéleg feltoltottiink.

1gaz/hamis, MBIt . e

5) QR kdd beolvasassal csak akkor lehet fizetni, ha a bankszamlankhoz virtualis bank-
kartya is tartozik.

1gaz/hamis, Mt .. e

2. feladat

Az el6zo feladat kisfilmje alapjan valaszd ki a helyes allitasokat! (Tobb helyes va-
lasz is lehetséges. A feladat a kovetkezo oldalon folytatodik!)

1) Az alabbiak kozil melyik m(kodik nem prepaid (feltolt6) kartya elven?
a) Fesztivalkartya c) Mobilfizetés

b) Betéti kartya d) Strandkarkotd
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2) Melyik korszerd fizetési mddhoz nem feltétlenil sziikséges okostelefon?
a) QR kddos fizetés c) Mobilfizetés
b) Azonnali atutalas d) Bankkartyas fizetés
3) Melyik a bankkartyahoz kapcsolddé jellemzé koltség az alabbiak koziil?
a) A készpénzfelvétel dija. c) A szamlavezetési dij.
b) Az elvesztett vagy megrongalddott d) Az éves dij.
kartya pétlasi dija.
3. feladat

A tablazatban harom bankkartyatipus jellemzoi lathatok, amelyeket a 14-18 éves
korosztalynak ajanlanak. A tablazat alapjan egészitsd ki a mondatokat!

»A” kartya »B” kartya ,C” kartya
Bankkartya
egyszeri ki- nincs nincs nincs
bocsatasi dija
Bankkartya 1. évben 0 Ft/év; | 1. évben 0 Ft/év; .
éves dija utana 754 Ft/év utana 600 Ft/év 8 500 Ft/ev
Napiva- | <sama az ugyfel az ugyfel az ugyfel
sarlasi hatarozza meg hatarozza meg hatarozza meg
li_mit, ma- | gsz- a szamlan lévé a szamlan lévé a szamlan lévé
ximalis | szege egyenleg egyenleg egyenleg

Napi készpénz- ATM-bél naponta | ATM-b4l naponta

felveteli limit max. 300 000 Ft | max. 300 000 Ft 500000 Ft
Osszege
Az éves kartyadij A kartyadhoz magas
megfizetésével 165 Ft/ho dijért | szinvonald, kilfoldre
A kartyahoz automatikusan biztositasi és sz6lo baleset-,
nyujtott kiegé- nyujtott baleset- | segitségnyujtasi | betegség-, poggyasz-,
szitd biztositas biztositasi és segit- | szolgaltatasok | és utazasi biztositas
részletei ségnyujtasi szol- allnak rendel- kapcsolddik, amely-
galtatasok allnak kezésedre. nek koltségét az éves
rendelkezésedre. kartyadij tartalmazza.
1) Egyik kartyatipusnak SINCS ... dija
2)AlZ) kartydhoz kiilfoldi utasbiztositas tartozik.
3 A[Z) .. kartyanak a legalacsonyabb az éves dija.
4) Mindharom Kartya @SEtEDEN @ .......ooiie oo
a kartyabirtokos hatarozza meg.
B)AZ)................ kartyahoz kiegészitd biztositast lehet dij ellenében igényelni.



Mit tehetiink pénziigyeink biztonsaga érdekében?

Bankjegyismeret, digitalis biztonsag

Fizetésre készpénzt vagy mas fizetési eszkdzt hasznalhatunk, de minden esetben lgyel-
niink kell a tranzakcidk biztonsagara. Hazankban az MNB-nek, mint kdzponti banknak van
kizardlagos joga a bankjegy- és érmekibocsatashoz, azonban mind a gyartas, mind a szal-
litds csakis fokozott biztonsagi intézkedések mellett valésulhat meg. Készpénzhaszna-
loként jd, ha tisztaban vagyunk azokkal a biztonsagi elemekkel, amelyek a bankjegyek va-

4 ]

a naprakész virusirtd program hasznalata és az eszkozlinkre telepitett programok frissi-

tése mellett jelszavaink, PIN és CVC/CVV kddjaink biztonsagara is. Figyelni kell, nehogy az

adathalaszok vissza tudjanak élni adatainkkal.

1. feladat

Karikazd be, hogy melyik pénzérménk hatoldalat latod a képen!

1 a) 5 forintos 2] a) 5 forintos 3] a) 5 forintos
b) 10 forintos b) 10 forintos b) 10 forintos
c) 20 forintos c) 20 forintos c) 20 forintos
d) 50 forintos d) 50 forintos d) 50 forintos
e) 100 forintos e) 100 forintos e) 100 forintos
2. feladat

Nézd meg a kovetkezo kisfilmet, majd oldd meg a feladatot! Dontsd el a kovetkezo

allitasokrol, hogy igazak vagy hamisak-e!

https://www.youtube.com/watch?v=wJiGDOz0mOk

Allitas

IGAZ HAMIS

A bankjegyeken talalhato biztonsagi elemek csak UV lampa
segitségével ellendrizhetok.

MINDENNAPI UGYINTEZES

Az 500 forintos bankjegy hatoldalan a sarospataki var lathato.

Ha az 500 forintost billegtetjlik, a bankjegy kozepén lathatd
vagtato L6 motivum a szinét valtja. Lila szinlrdl zoldre valtozik.

Az 500 forintos bankjegy bal oldalan talalhato hologramfélian
Rakoczi portréja lathato.

UV ldmpa alatt a vizjel mez6ben egy vagtato kuruc vitéz képe
latszik az 500 forintoson.
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3. feladat

Laci osztalytarsaival régi magyar szdlasokat, kozmondasokat gydijtott. Sajnos
a mondatok 6sszekeveredtek. Segits nekik szétvalogatni, és az eredeti mondas
szerint rendezni a mondatokat! Kosd 0ssze az 6sszetartozo mondatrészeket, majd
valaszolj a jelentésiikkel kapcsolatos kérdésekre!

Mondatrész 1 }

|

I—O

Jobb ma egy fillér,

Néha tobbet hasznal a j6 barat }—O

Aki folyton a fogahoz veri a garast, }—O

)

I—O

A pénz kdnnyebben megy,

\
A konyv olvasva,

f—O

{ Mondatrész 2

( annak nem a pénze lesz tobb,

: l hanem a foga kevesebb.

(

Oj

a pénz szamolva 0.

mint holnap egy forint.

o

(

Oj

az erszény pénznél.

(

Oj

mint ahogy jon.

1) Melyik mondas jelentése az, hogy bar takarékoskodni fontos, de aki olyan dolgokon is

sporol, amin nem kellene, az véglil rosszabbul jar? ...,

2) Melyik mondas jelentése az, hogy a zseblinkben évé kis 6sszegre biztosabban lehet
szamitani (ezért meg is kell becsilni), mint egy még meg nem kapott nagyobb pénz-

OSSZEATET oo :
4. feladat

Nézd meg a kovetkezo kisfilmet, majd valaszd ki a helyes megoldasokat!

https://www.youtube.com/watch?v=XbrBYuRnéoQ

1) Melyik lehet az adathalasz e-mail?

a) Az adéhivatal nevében érkezett magyartalan e-mail, amiben tartozasunk kiegyenli-
téséhez kérik, hogy a bankkartyank adatait adjuk meg egy linken,

b) Bankunk alairasaval érkezett e-mail, ahol kérik, hogy valtoztassuk meg régi net-
banki jelszavunkat.

c) A bankunk mobilapplikaciéjadban hasznélat kozben mar masodszorra kérik, hogy
adjuk meg jelszavunkat.
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2) Mire kell figyelni az online banki tigyintézés soran?

a) Banki tgyleteinket ne intézziik idegen c) Ellendrizziik folyamatosan a szamlank
szamitogépen. mozgasat.
b) Tartsuk rendszeresen karban a szami-  d) A felsoroltak kéziil mindegyikre.

tastechnikai eszkozeinket, amelyen
a pénzligyeinket intézzik.

3) Melyik a legbiztonsagosabb jelszd az alabbiak kozil?

a) Lucall b) 123456 c) 23DF92?hJc

Hogyan talalunk jé6 munkahelyet?

Ugyintézés a munka vilagaban

A gazdasag miikodésének velejardja a munkaerdpiac folyamatos valtozasa. A munkavalla-
0k ezért idonként kilépnek a munkaerdpiacra, és allast keresnek. Az allaslehetéségek
felkutatasa, valamint a céljainknak és lehetéségeinknek leginkabb megfelel6 allasajanlat
kivalasztasa utan benyujthatjuk a palyazatunkat, amely egy onéletrajzbdl, motivacios le-
vélbél, vagyis az eddigi tevékenységlinket és az allasra valo jelentkezéssel kapcsolatos
céljainkat bemutatd dokumentumokbol all. Amennyiben felkeltettik a munkaadé érdeklo-
dését, behivnak allasinterjura, és egy sikeres megmeérettetés utan reménykedhetiink, hogy
pozitiv visszajelzést kapunk, és megkothetjik Uj munkaltatonkkal a munkaszerzédést.

1. feladat

Nézd meg a kisfilmet, majd dontsd el az allitasokrdl, hogy igazak vagy hamisak!
Javitsd ki a hamis allitasokat! (A feladat a kovetkezo oldalon folytatodik!)

https://www.youtube.com/watch?v=ZIPIxkQdWa0

Allitas IGAZ HAMIS

A megfeleldé szakma kivalasztasahoz elsésorban j6 onismeret
sziikséges.

Allaskeresésre Ujsaghirdetéseket hasznaljunk. Az internetes
hirdetések megtévesztébbek lehetnek, mint a nyomtatottak.
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Allitas IGAZ HAMIS

Az onéletrajz a jelentkezo iskolai végzettségeit, képességeit
és eddigi munkahelyeit tartalmazza.

A benyujtott palyazatok alapjan minden jelentkez6t allas-
interjura hivnak be.

A brutto bér a nett6 bért, valamint annak ado- és jarulékterheit
is tartalmazza.

A hamis ALLItASOK helyESEN: ... . e

2. feladat

Tedd sorrendbe a kovetkezo oldalon talalhato tablazatban a KSH alabbi, 2022-es
adataibol késziilt grafikon alapjan a foglalkozasokat aszerint, hogy mekkora volt
annak az agazatnak a brutto atlagbére Magyarorszagon, ahova tartoznak! A legna-
gyobb brutto atlagbértol haladj az alacsonyabbak felé!

A teljes munkaidoben alkalmazasban allok havi brutto atlagkeresete
nemzetgazdasagi aganként 2022-ben

Egyéb szolgaltatas

Miivészet, szorakoztatas, szabadido

Egészségiigy, szocialis ellatas

Oktatas

Kozigazgatas, védelem

Adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevékenység
Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység
Ingatlaniigyletek

Pénziigyi, biztositasi tevékenység

Informacio, kommunikacio
Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

Szallitas, raktarozas

Kereskedelem, gépjarmiijavitas

Epitdipar

Vizellatas, hulladék-gazdalkodas

Villamosenergia-, gaz-, gozellatas, légkondicionalas
Feldolgozéipar

Banyaszat, kofejtés

Mezdgazdasag, erdogazdasag, halaszat

0 100 000 200 000 300000 400000 500000 600000 700000 800000 900000
Forrds: KSH, 2023, https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0150.html (2023. 02. 24.)
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Foglalkozas (zaréjelben az agazat) Sorrend

a) | Bolti eladd (Kereskedelem, gépjarmujavitas)
b) | Kérhazi asszisztens (Egészségligyi, szocialis ellatas)
c) | Rendér (Kozigazgatas, védelem)
d) | Felszolgald (Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas)
e) | Altalanos iskolai tanar (Oktatas)
f) | Pénziigyi elemzd, befektetd (Pénziigyi, biztositasi tevékenység)
g) | Kémdives (EpitSipar)
h) | Szinész (M(ivészet, szdrakoztatds, szabadidd)
i) | Teherautd-sofor (Szallitas, raktarozas)
j} | Programozé (Informécid, kommunikacio)

3. feladat

Valaszd ki a helyes megoldasokat! A helyes valaszok megtalalasaban segithet

az 1. feladathoz tartozo kisfilm a 49. oldalon.

1. Melyek azok a pontok, amelyeket mindenképp tartalmaz egy jo dnéletrajz? (Tobb is
megjelélhetd!)
a) teljes név e) csaladi allapot

b) elérhetéségek

c) érdeklédési kor

f) tanulmanyok

d) el6z6 munkahelyek h) nyelvtudas

a) Fontossagi sorrendben.

b) Id6rendben:

a régebbitél a legUjabbig. d) ABC rendben.

3) Mire szolgal a motivacids levél?

c) Id6érendben visszafele:
a legujabbtol a régebbi felé haladva.

g) egyéb készségek, képességek,
pl. szamitdgépes szoftverek ismerete

a) Csak formasag, annyit kell benne megirni, hogy csatoltuk az 6néletrajzunkat.

. Milyen sorrendben érdemes szerepeltetni a munkatapasztalatokat az onéletrajzban?

b) Arra, hogy kicsit bévebben is leirhassuk, amit az 6néletrajzban csak vazlatosan tudtunk.

c) Arra, hogy az 6néletrajzot kiegészitve kiemelhessiik azokat a készségeinket és képessé-
geinket, amelyek miatt mivagyunk a legalkalmasabbak az adott munkakar betdltésére.
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4. feladat

Toltsd ki az alabbi adatokkal a megadott munkaszerzodés-mintat!

Munkaltato adatai: ABC Magyarorszag Zrt., székhelye: 1161 Budapest, Nador utca 152.,
Kovacs Ferenc iigyvezeté igazgato, a munkaltatoi jogok gyakorldja

Munkavallalo adatai: Molnar Gyula, sziiletett: Dunakeszi, 1967. 10. 02., anyja neve:
Bognar Ilona, lakhely: 1025 Budapest, Majus utca 1., szig. sz.: 111222AB, adoazono-
sito jel: 6665566655, TAJ szam: 011 012 013

A szerzodés hatarozatlan idére jon létre, 3 hénapos probaidé mellett raktarvezetd
munkakorben teljes munkaidében

A kezdés datuma: kitéltés napja

A brutto személyi alapbér havi 350 000 forint

MUNKASZERZODES
amely &trejott egyrészrol. ...
(SZEKNELYE: ... e, ”
képviseletében: ... ligyvezetd) mint munkaltatd
- a tovabbiakban: Munkaltatd —, masrészrol ...
([szUletett: ..o L, ANYJAa NEVE: ..o
....................................... clakhely:
SZIQ. SZui oo , addazonosito jel: ...
TA: ) munkavallald - a tovdbbiakban: Munkavallalé - kozott

a mai napon alabbi feltételekkel:

1. A Munkaltato6 és a Munkavallaléo megallapodnak abban, hogy a Munkaltaté a Mun-
kavallalot jelen szerzodés alairasatol kezdédden, hatarozatlan idétartamd mun-
kaviszony keretében, . ... " munkakorben foglalkoztatja
a jelen munkaszerzddésben foglaltak szerint. Munkavallalé munkakari leirasat a
jelen munkaszerzddés 1. sz. melléklete tartalmazza. Munkaltato tajékoztatja
a Munkavallalét, hogy a Munkavallaldval szemben a munkaltatdi jogok gyakor-
LASATA ..o .[név) jogosult.

2. A jelen szerz6désben meghatarozott munkaviszony hatarozatlan idétartamra jon

létre. A munkaba lépés idOpontja: ... A felek probaidét
kotnek ki, melynek idétartama 3 hdnap, azaz ... napjatol

...................................................... napjaig tart. A prdbaidé alatt a jelen szerzédéssel
szabalyozott munkaviszonyt mind a Munkaltaté, mind a Munkavallalé azonnali
hatallyal irasban megsziintetheti.

3. A Munkaltato és Munkavallalé megallapodnak abban, hogy a munkavallalé havi
bruttd személyi alapbére ............................ Ftazaz o forint.
A munkabér kifizetése a kotelez6 levonasokkal csokkentett 6sszegben, legkésébb
minden, a munkavégzést kovetd ho 10. napjaig megtorténik.

4. Amunkaidd................. 6ras munkahét, napi nyolc 6ra munkaidé. Felek kijelentik,
hogy a Munkaltatéo a Munkavallaléra iranyadé munkarendet és munkaba lépés
napjatol alkalmazandd munkaid6-beosztast a Munkavallaléval ismertette.



Hogyan vallalhatok diakmunkat?

A diakmunka sajatossagai

A didkok is vallalhatnak munkat. A tanuldk 16 éves kortol dolgozhatnak, illetve tanitasi
szlinetben mar 15 éves kortol is, de aki nem nagykorud, minden esetben csak sziil6i bele-
egyezéssel. A 18 év alatti didkok fiatal munkavallaldnak szamitanak, akik éjszaka nem
dolgozhatnak, nem tulérazhatnak, valamint egy adott napon legfeljebb 8 drat lehet foglal-
koztatni 6ket. Ha a munkavégzésiik idétartama meghaladja a napi 4,5 6rat, ugy legalabb
30 perc, amennyiben meghaladja a 6 6rat, ugy tovabbi 15 perc sziinet biztositasa kotelezd.

A didkmunka biztonsagos madja lehet mind a vallalkozas, mind az iskolaszovetkezet koz-
vetitésével torténo elhelyezkedés. Mindig érdemes elézetesen tajékozddni az iskolaszo-

vetkezet hatterérdl, mikodésérdl és megbizhatdsagarol.

1. feladat

A baratod diakmunkat szeretne vallalni. A netrol néhany vélemeényt gylijtott ossze,
de nem tudja, melyik igaz és melyik hamis. Segits neki! Gylijtsd a megfelelo

csoportba az allitasokat!

16 éves kortol mar
nincs szitkségem szildi
beleegyezésre, igy
véllalhatok napi
12 6ra munkat is.

Ha ot érat dolgozol
naponta, legalabb
30 perc ebéd-
sziinetet kapsz.

Az iskolai biifében
mar 14 éves
kortél vallalhatsz
munkat.

Akar éjszakai
arufeltéltést
is lehet vallalni
16 éves kortél.

Anydék engedélyével
augusztusban mar
véllalhatok didkmunkat,
mert julius elején
betéltém a 15. évemet.

Aki tankoteles,

minden esetben csak
szildi beleegyezéssel
vallalhat munkat.

Az allitas igaz

Az allitas hamis

MINDENNAPI UGYINTEZES
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2. feladat

A 15 éves Evinek a kovetkezé céljai vannak a nyari honapok soran:

gorkorcsolyat venni 55 200 Ft
elmenni legalabb haromszor 1 mozijegy 2 110 Ft-ba keriil, mellé pedig
moziba a baratndjével a nachos és kdéla meniiben 2 500 Ft

zsebpénzt gyiijteni a nyari taborba | 16 000 Ft

Sziileitol minden honapban 5 500 Ft zsebpénzt kap. lgaz, hogy a tanév soran az
osztondijabol megtakaritott 49 000 Ft-ot, de ehhez nem szeretne hozzanyulni.

Szerencsére a helyi iskolaszdvetkezet ajanl allasokat, atlagosan brutto 1 600 Ft-os
orabérért. Mivel 25 év alattiként, iskolaszovetkezeten keresztiil vallal munkat,
a brutto bérét nem terheli sem SZJA, sem jarulék levonas.

Hany orat kell dolgoznia a nyaron az iskolaszovetkezet kozvetitésével ahhoz, hogy min-
dent megtehessen a fentiek koziil? A sziileit6l kapott zsebpénzt ne vedd figyelembe!
(Kerekits mindig felfelé, egész szamral)

a) Gorkorcsolya: ............... ora.
b) Mozi: ................. éra.
c) Zsebpénz a nyari taborba: ... ora.
d) Osszesen: ................ éra.
Szamitas:

2) Ha figyelembe veszed a sziileit6l kapott zsebpénzt is, mennyit kell dolgoznia, hogy min-
denre legyen megfelel pénze?
a) Sziileit6l kapott 6sszes zsebpénz: .................... Ft.
b) Ennyi pénzre van még sziiksége: .................... Ft.
c) Ehhez még ennyit kell dolgoznia:.................... ora.
Szamitas:
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AZ ALLAM GAZDASAGI SZEREPE, KAPCSOLATUNK AZ ALLAMMAL

Mirol lesz sz a fejezetben?

Nap mint nap talalkozunk az allam fogalmaval. Hallunk koltségvetési deficitrdl, fize-
tend6 adokrol, latjuk az okmanyirodakat-kormanyablakokat, talalkozunk allampapirt
reklamozd hirdetésekkel, elmegyiink a polgarmesteri hivatal vagy varoshaza, kozség-
haza mellett. De gondolkodtal-e mar azon, mit jelentenek ezek a fogalmak, esetleg mi-
lyen kapcsolatod lehet neked az allammal? Ezt a témat jarjuk koril a kovetkezékben.

A fejezetben olyan praktikus ismeretekkel talalkozhatunk, mint:

@ Melyek az allam legfontosabb feladatai?

@ Mibél és hogyan gazdalkodik az allam?

@ Hogyan keriliink hétkoznapi emberként kapcsolatba az dllammal?
B Miaz add?

@ Miért és hogyan fizetlink adot, jarulékot, illetéket?

@ Miaz 6nkormanyzatok feladata?

@ Hol, hogyan torténik a mindenkit érinté hivatalos tgyintézés?

Az allam

Az allam a legf6bb hatalommal rendelkezd intézményrendszer, amely egy orszag lakossa-
ganak életét iranyitja.

Az allam feladatai
1. feladat

Nézd meg az alabbi kisfilmet, majd valaszolj a kérdésekre a kdvetkezo oldalon!

AZ ALLAMMAL

https://www.youtube.com/watch?v=0BxSImgvKsw
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1) Milyen ,hagyomanyos” feladatokat lat el @z Allam? ..............ooooiooiieeee e

5) Milyen id6tartamra készil az allami KOWSEgvetes? ... ..o

2. feladat

Az allam sokféle feladatot lat el. Ezek kozott vannak, amelyek ugyanazt a célt szol-
galjak. Rendezd a felsorolt tevékenységeket csoportokba - ird a kovetkezo oldalon
lévo tablazatba a megfelelo betiit ahhoz a feladatcsoporthoz, amelybe szerinted
tartozik!

a)| Iskolakat, konyvtarakat, szinhazakat mikodtet.

b) | M{kodteti a korhazakat.

Gazdasagi programokkal segiti a lemaradd térségeket és fejlesztésre,

c] munkahelyteremtésre 6sztonzi a vallalkozasokat.

Csaladi pdtlékot ad a gyermeket nevel6knek, tdmogatast ad a raszoruldknak

d) a gyogyszerek beszerzéséhez.

Bilinteti azokat a vallalkozasokat, amelyek veszélyeztetik az emberek

el egészségeét, vagy szennyezik a kdrnyezetet.

f)| Specialis programokkal tdmogatja a legszegényebb helyzetben léviket.

g)| Tdmogatja a kutatast és fejlesztést, seqiti az Ujitasok elterjedését.

h) | M(kodteti az adorendszert.

i)| Biinteti a tisztességtelen piaci magatartast.

jl| Szabalyozza a piaci eréviszonyokat.

k)| Vasutvonalakat, autopalyakat, jatszotereket épittet.

L) | Iskolakezdési tdmogatast ad a raszoruléknak.

m)| A tankonyveket és az ebédet sok tanulé szamara ingyenesen biztositja.

n)| TAmogatja a kis- és kozépvallalkozasokat.
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A koz javat szolgalo | A gazdasagi életre A piaci versenyt Az esélyegyenlo-
feladatokat lat el gyakorol hatast szabalyozza séget tamogatja

3. feladat

Egészitsd ki az alabbi mondatokat! Segitséget az 55. oldalon, az 1. feladatban lévo
kisfilmben talalsz.

1) Az allam f6 feladata, hogy a valtozd vildgban ..., .

2) Az allam kozfeladatait @ ...........c.cocoovoiioe e
(példaul minisztériumok, rendérség, tlizoltdsag stb.) keresztil latja el.

3) Az 6nkormanyzatok a ... problémakat igyekeznek megoldani.

4) Feladatai ellatdsdhoz az Allam @ ...
szerzi be az er6forrasokat (példaul a munkaerdét, az Gtépitéshez az alapanyagot, gépe-
ket, a korhazi ellatashoz sziikséges agyakat).

5) A kozponti koltségvetés ............................ .évre vonatkozdan veszi szamba a bevételeket
és a kiadasokat.

6) A gyakorlatban az allamoknak jellemzen .............c.ccoovoiiioieieceee, tobblete van
a koltségvetésében, vagyis a kiadasok meghaladjak a ...

4. feladat

Gondold végig a tegnapi napodat: hanyszor, hogyan keriiltél valamilyen modon
kapcsolatba az allammal? Versenyezzetek parban, ki talal tobb esetet!

Mibol gazdalkodik az allam?

Az allamhaztartas és a kozponti koltségvetés

Az allamhaztartas az allam gazdalkodo tevékenysége, amely soran a bevételeit beszedi
és 0sszegydjti az allami koltségvetésbe, majd felhasznalja az allami (k6z6sségi) feladatok
ellatasara, azaz finanszirozza a kiadasait. A kozosségi feladatok jelentkezhetnek: kdzpon-
tilag (orszagosan), régiokban és a helyi telepiiléseken.

AZ ALLAMMAL

A kozponti koltségvetés az allam mikddésének pénziigyi alapja és terve. Az allam var-
hato bevételeit és kiadasait tartalmazza, altalaban egy évre vonatkozoan.
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1. feladat

Az allam a haztartasokhoz hasonloan gazdalkodik, bevételeibol fedezi a kiadasait.
Sot, kapcsolatban is allnak egymassal, és sokszor ami a haztartasoknak kiadas,
az az allamnak bevétel, és forditva. Az alabbiakban felsoroltunk néhany tételt, ird
a betiiket a megfelelo helyre! Van, amit tobb helyre is irhatsz!

(Természetesen barmit vasarolunk, a forgalmi adé miatt az allamnak addbevétele
keletkezik - ettdl a feladat megoldasa soran most tekintsiink el!)

a) | Uj tiizoltoautd vasarlasa h) | K6zépiskolai tanarok munkabére
A , | Allaskeresési jaradék

b) | Személyi jovedelemadd i) (.munkanélkli segély”)

c)| Didkbérlet vasarlasa j)| Gépjarmuiadé

d)| Villanyszamla kifizetése k)| A vasarolt cip6 araban fizetett afa

e) | Vallalattol kapott munkabér 1) S,zollga!au szer_m_alygepkocg .

vasarlasa a miniszterek részére
f)| Alagut épitése m) | Utépités koltsége
g)| Uj egyenruha a rendérségnek n) | Elelmiszer vasarlasa

A kozponti koltség-
vetés bevétele

A kozponti koltség-
vetés kiadasa

A haztartasok

A haztartasok

bevétele kiadasa

2. feladat

Az alabbi kisfilm megtekintése utan valaszolj a kérdésekre a kdvetkezo oldalon!

https://www.youtube.com/watch?v=uSIMVshb8vI
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https://www.youtube.com/watch?v=uSlMVshb8vI

1) Mi@ KOZPENZ? ..o .

2) Gondold végig, milyen addkat fizetiink az allamnak egy gépkocsi fenntartéasa, hasznalata

SO AN

4) Ha beteg vagy, nem kell a haziorvosnal és a szakorvosi rendelében fizetned. Mib6l finan-

szirozza az allam az ingyenes egészséqgligyi ellatast? ...,

5) Milyen bevétele szarmazik az allamnak, ha Gtlevelet allit ki szdmodra? ......................... .

6) Kell-e vamot fizetni, ha az alabbi orszagokbdl érkezik aru hazédnkba?

Orszag Igen Nem

Szlovakia

Németorszag

Svajc

Horvatorszag

Dania

7) Hogyan lehetsz te is hitelez6je az allamnak? ...

Az allam bevételei: adok, jarulékok, illetékek

Az ado

Az allam bevételei kozott legnagyobb ardnyt a kiilonféle adok képviselnek. Adonak nevez-
ziik azt az allamnak befizetett pénzosszeget, amelybdl az allam fedezi a tarsadalom kozos
kiadasainak egy részét. Ilyen az aruvasarlaskor kifizetett vagy a bérbol levont ado. Sok
esetben az ado mértékét szazalékos formaban adjak meg.

Matematikai emlékeztetd: a szazalék szazad részt jelent. Példaul egy pénzosszeg 15%-at megkap-
Jjuk, ha elosztjuk 100-zal, majd szorozzuk 15-tel. Ugyanezt mdsképpen, egy lépésben ugy tehetjlik
meg, hogy a pénzésszeget megszorozzuk 0,15-tel. (Haladdknak: ha egy pénzdsszeget 15%-kal
szeretnénk névelni, akkor egy lépésben ezt ugy tehetjiik meg, hogy megszorozzuk 1,15-tel.)

A jarulék

A jarulékokat a munkaadok és munkavallalok meghatarozott céllal fizetik az allamnak.
A tarsadalombiztositasi jarulék az egyik jelentds fedezete a nyugdijak kifizetésének, az
egészséqgligyi ellatasnak és az allaskeresési jaradéknak.
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Az illetek

Az illeték olyan kotelezettség, melyet valamilyen allami szolgaltatas igénybevételéért kell
fizetni. Ilyen eljaras lehet példaul utlevél vagy jogositvany kiallitasa, elveszett igazolvanyok
potlasa, auto vagy lakas tulajdonanak atirasa, esetleg egy birdsagi targyalas lefolytatasa.
Nagy érték( vagyontargyak (pl. gépjarmd, ingatlan) megszerzésekor pedig vagyonszer-
zési illetéket kell fizetniink az allamnak.

1. feladat

Az alabbi allitdsok az allam bevételére vonatkoznak. ird a megfeleld betiit az alli-
tasokhoz az alabbiak szerint:

a)| nem keletkezik bevétele c]‘ illetékbdl szarmazik bevétele
b) | addbevétele keletkezik d)| jarulékbevétele keletkezik
Allitas A helyes valasz

betiijele

1) | A telefonszamlank kifizetésekor az allamnak...

2) | Lakast vasaroltunk. Az allamnak...

3) | Lejart jogositvanyunkat meghosszabbitjuk. Az dllamnak...

Sziletésnapunkra megkapjuk nagymamank féltve 6rzott

4) emlékkonyvét. Az allamnak...

5) | Sziileink fizetést kapnak. Az allamnak...

2. feladat

Megtakaritott pénzeden sportcipot szeretnél venni. Az lizletben kis- és nagyke-
reskedok is vasarolhatnak, ezért az arcimkeén a brutto és a netto arat is feltiintetik.
Valaszolj az alabbi kérdésekre! Ha szamolnod kell, ird le a mellékszamitast is!

1) Mi a kilonbség a bruttd és a nettd eladasi ar kozott? (Ha nem tudod, nézz utana az
MM N e, .
2) Te melyik aron vasarolhatod meg a CiPOt? .. ......ooiii oo .

3) A cip6 nettd ara az lzletben 13 750 forint. Mennyibe keril a fogyasztoknak a cip6?
(Az &fa mértéke 27%, ami azt jelenti, hogy a bruttd ar 27%-kal tébb, mint a netté ar.)

A matematikai kerekités szabalyai szerint kerekits egész forintra! ............................ Ft

Mellékszadmitas:
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4) A cip6t draganak taldlod, ezért egy masik boltban is kérilnézel. Ott éppen egy akcid
van, amelynek keretében ma a vasarloknak ,elengedik az afat”. (Ett6l persze az allam
nem engedi el a kereskedének!) Mennyibe keriil ebben a boltban a kinézett cipd, ha az

eredetiar 19500 Ft? ... Ft

Mellékszamitas:

5) Melyik tzletben érdemes ma megvenni a cip6t? (HGzd alé a helyes valaszt!) Miért?

Az els6/masodik boltban, mert ... forinttal kevesebbe kerdl.

Mellékszamitas:

3. feladat

A kozeli benzinkut a benzint literenként 330 forintért vasarolja a nagykereskedo-
tol, és 10%-os kiskereskedelmi arréssel értékesiti (ennyivel adja dragabban, mint
amennyiért vasarolja). Tankolaskor azonban ennél tobbet kell fizetni: literenként
120 Ft a jovedéki add, majd az igy kiszamitott teljes 6sszeg utan 27% az afa, amit
szintén tartalmaz a tankolaskor fizetett ar. Valaszolj az alabbi kérdésekre!

1) Mennyibe keril a benzinkatnal egy liter benzin? ... Ft

Mellékszamitas:

2) Hany forint addbevételhez jut az allam a fenti példaban egy liter benzin értékesitése

SOFAN? ..o . Ft
Mellékszamitas:
3) A fogyasztdi drnak hany szazaléka az 6sszes add? .........ccoooovveceeveee. %
Mellékszamitas:

A koltségvetés egyensllya

A koltségvetés egyenlege

A kozponti kdltségvetés akkor van egyensulyban, ha a bevételek pontosan megegyeznek
a kiadasokkal. Ha a bevételi oldal a nagyobb, szufficitrol, ha kiadasi tobblet van, hianyrdl,
deficitrol beszélhetiink. A folyamatos, tobb éves kiadasi tobblet allamaddssaghoz vezet.

A hiany azt jelenti, hogy az allamnak hitelt kell felvennie, hogy tudja finanszirozni a kiada-
sokat. Ennek egyik mddja allampapirok kibocsatasa. Az dllampapir az allam altal kibo-
csatott értékpapir. Vasarldja hitelt nyujt az dllamnak, amit lejaratkor az allam kamattal
novelve fizet vissza.
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1. feladat

Az egyik legismertebb allampapir a Babakétvény. Nézz utana, hogy az alabbi alli-
tasok koziil melyik igaz és melyik hamis! Segitséget a Magyar Allampapirok web-
oldalon talalsz:

https://www.allampapir.hu/allampapirok/BABA/

Allitas IGAZ HAMIS

Futamideje a kibocsatas napjatol szamitott 16 év.

Alapcimlete 1 Ft, tehat akarmilyen kis 6sszeggel megvasarolhato.

Az allam minden belfoldi gyermek szamara egy szamlan
42 500 Ft életkezdési tdmogatast biztosit.

A kotvényt csak nagycsaladosok vasarolhatjak meg
a Magyar Allamkincstarnal.

Szamitasok szerint lejaratkor fedezhet akar j6 par évnyi tandijat,
vagy az onrészt egy kislakas vasarlasahoz.

2. feladat

Legyél te is onkormanyzati képvisela!

Kaposujfalu kézel 7 000 lakosdu telepiilés, nem messze Kaposvartol. Sok a fiatal, a gyer-
mekes csalad, de a nyugdijasok szama is magas. Képzeld el, hogy az 6nkormanyzat
egyik képviseldje vagy. Az 6nkormanyzat kdvetkezé koltségvetési eloterjesztésének
targyalasara kell javaslatot készitened. Az 6nkormanyzat miikddésének kiadasain feliil
a szabadon felhasznalhato ésszeg 18 millio forint. Az 6nkormanyzat dsszegydijtotte az
aktualis fejlesztési igényeket.

Fejlesztési igény Koltség
Utak javitasa 7,5 millio Ft
Csatornazas (harom utcaban) 6 millio Ft
Bolcsdde felujitasa 4 millio Ft
4 Ovodabévités (Ujabb csoportszoba kialakitasa) 5 millio Ft
m >
o) Az iskola idegennyelv oktatasanak fejlesztése (tanar + nyelvi labor) | 6,4 millid Ft
XEE
.’3": % Sportpalya feldjitasa 3,8 millié Ft
g E o Kozosségi haz ifjusagi klubjanak kialakitasa 2,5 millio Ft
wn N
;z> =) E ld6sek napkozi otthonanak fejlesztése 1,5 millio Ft
-4
=
=&
=
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https://www.allampapir.hu/allampapirok/BABA/

Képviselocsoportotok késziil az onkormanyzati iilésre és a koltségvetés vitajara.
Tegyél javaslatot négy-ot mondatban a fejlesztésekre, terjeszd elo az allasponto-
dat! Sziikség esetén érvekkel védd meg javaslataidat!

3. feladat

Az allam tobb mddon valtoztathatja bevételeit és kiadasait. Példaul adot emel vagy
csokkent, tobbet kolt kozjavakra (pl. utak, korhazak stb.), névelheti vagy csokkent-
heti az embereknek nyujtott tamogatasokat. Ezek az intézkedések azutan tobb,
akar ellentétes hatast is kivalthatnak. Tanulmanyozd figyelmesen a kdvetkezo ol-
dalon az abra bal oldalan szereplo allami intézkedéseket, majd keresd meg a jobb
oldalon az intézkedés varhato hatasat! Kosd dssze az 6sszetartozokat!

AZ ALLAMMAL
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Intézkedés

Az afat lecsokkentik 20%-ra,

ezzel csokken az aruk ara,

igy tobbet fognak vasarolni, és

L

Ha ndvekszik a gazdasag, tébb Uj

vallalkozast alapitanak,

|

Az allami vagyon
egy részét befektetik,

NG a munkavallaldk
csaladi kedvezmeénye,

Az allami intézmények
mikodését atszervezéssel
hatékonyabba teszik,

Hatas

igy hozama novelheti
a bevételeket.

ezzel csokkennek
a koltségvetés kiadasai.

lehet, hogy tobb afa
fog befolyni a kdltségvetésbe.

amelyek szintén adoznak,
igy tobb tarsasagi add
folyik be a koltségvetésbe.

ezért kevesebb személyi
jovedelemado folyik be
a koltségvetésbe.
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En és az allam - Diakmunka

A diakmunka fobb szabalyai

Ki dolgozhat didkként? Fészabaly szerint az létesithet munkaviszonyt, aki a 16. életévét
betoltotte. Az iskolai szlinet alatt azonban az is lehet munkavallald, aki elmult 15 éves
és nappali rendszerben tanul. Ha a tanuld 18 év alatti, akkor csak torvényes képviseldje
hozzajarulasaval dolgozhat.

Ha munkat szeretnél vallalni, adéazonosito jelre lesz sziikséged. Ez egy tizjegy(l szamsor,
melyet a NAV (Nemzeti Ad6- és Vamhivatal) allapit meg a maganszemélyek részére. Ha ez
még nincs (esetleg elvesztetted addigazolvanyodat), akkor elektronikusan igényelheted az
Ugyfélkapun keresztiil, vagy a 23T34-es adatlapot kell kitoltened, és benydjtanod a NAV-
hoz. (14 és 18 éves korod kozott onalléan is regisztralhatsz az Ugyfélkapura, de a szolgal-
tatasoknak csak korlatozott kérét tudod hasznalni.)

1. feladat

Baratod a nyari sziinetben munkat szeretne vallalni, ehhez sziiksége van az ado-
igazolvanyra. Segits neki! Toltsd ki a megadott adatok alapjan az igényléshez
sziikséges nyomtatvanyt! A nyomtatvany alatt talalsz a kitoltéshez segitséget.

Baratod személyes adatai:
B Neve: Ado Adalbert
M Sziiletési neve: Adé Adalbert Zéné
M Sziiletési helye, ideje: Fels6boddge, 2008. januar 31.
B Anyja sziiletési neve: Vincs Eszter
M Lakohelye: 9998 Felsébddoge, Hat I1zsdk utca 32/a.

B Baratod magyar allampolgar, adéazonosito jellel még nem rendelkezik. Ugyancsak
nem rendelkezik EORI illetve VPID szimmal (ezek a vamkételes tevékenységhez
sziikséges azonositék).
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vonalkéd helye

Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

Hivatal tolti ki  Postara adas datuma: Beérkezés datuma:

Atvevé kédja, alairasa:

Atvevé allami ad6hatésag kédja:

ADATLAP Természetes személyek addazonositd jelének, vdmazonositd szaménak egyedi kiadasahoz,
az adateltérések rendezéséhez és levelezési cim bejelentéséhez

23T34

Rendelkezik-e addazonosito jellel:

Rendelkezik adbéazonosito jellel, melynek szama:

Rendelkezik-e Magyarorszagon kiadott
EORI-/VPID-szammal:

Rendelkezik-e mas tagallamban kiadott
EORI-szammal:

Allampolgarsaga:

Csaladi neve:

Utoneve(i):

Sziiletési csaladi neve:

Sziiletési utoneve(i):

Sziiletési helye:

Sziiletési ideje:

Anyja sziiletési csaladi neve:

Anyja sziiletési utoneve(i):

Maganszemély lakohelye (lakcimkartya alapjan):

Segitség a kitoltéshez:

A nyomtatvanyt nyomtatott nagybetiikkel kell kitolteni.

Az els6 rovatot a hivatal tolti ki!

Van-e addazonosito jele: I/N betiit kell beirni.

(Igen valasztasa esetén az addazonosito jelet a kdvetkez6 sorban fel kell tiintetni.)
Van-e Magyarorszagon kiadott EORI/VPID-szama: I/N betiit kell beirni.

A munkavégzés formai

A tanuld munkaszerzédéssel iskolaszovetkezet tagjaként, illetve munkaviszonyban is
dolgozhat. A 25 év alatti fiatalok addalap-kedvezményt vehetnek igénybe, vagyis bizonyos
jovedelem eléréséig nem kell személyi jovedelemaddt fizetnilik. Egyéb esetben a munkal-
tatd az altalanos szabalyok szerint koteles levonni és megfizetni az dllamnak a 15 szazalék
személyi jovedelemadot.

A munkaviszonyos tanulé valamennyi tarsadalombiztositasi ellatasra - példaul tappénzre
is - jogosultsagot szerez, illetve munkaviszonyat a nyugdijszamitasnal is figyelembe veszik.
Atanuld a jarulékalapot képez6 jovedelme utan 18,5 szazalék tarsadalombiztositasi jarulé-
kot fizet. Ezt a munkaltatd allapitja meg és vonja le a tanulé munkabérébdl, ahogyan a beval-
last és befizetést is intézi a NAV-nal, igy a tanuldnak ezzel kapcsolatban nincs tennivaléja.

Iskolaszovetkezet tagjaként az igy végzett munkajaért kapott keresete utan a didknak
jarulékot sem kell fizetnie.
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2. feladat

Valaszolj az alabbi kérdésekre!

1) Hany szazalékos a személyi jovedelemadd Magyarorszagon?................. %

2) Mit jelent a fiatalok adokedvezmENnye? ..., :

3) Hany szazalékos tarsadalombiztositasi jarulékot kell fizetnie keresete utan a tanuldnak,
ha iskolaszovetkezet tagjaként dolgozik? ................... %

4) Hany szazalékos tarsadalombiztositasi jarulékot kell fizetnie keresete utan a tanuldnak,

ha munkaviszonyban dolgozik? ................... %

5) Hogyan kell megfizetni a NAV-nak a tarsadalombiztositasi jarulékot? ........................... .

En és az allam - Ugyintézés: kapuk és ablakok
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A kormanyablak

Az allammal kapcsolatos hivatalos lgyeinket a lakdhelylinkhoz legkozelebbi, vagy bar-
mely, a szamunkra legkdnnyebben elérheté kormanyablakban tudjuk intézni. Ez az allami
Ugyfélszolgalat teszi lehetdvé, hogy ne kelljen minden ligyet mas-mas kormanyhivatalban
intéznunk. Itt torténik példaul a személyi igazolvannyal, a jogositvannyal és az utlevéllel
kapcsolatos ligyintézés, de itt hosszabbitjak meg példaul a személygépkocsi forgalmi en-
gedélyét is. Beadvanyunkat a hivatal bonyolitja le az illetékes hatésagoknal, és tajékozta-
tast is kapunk az igymenetr6l vagy arroél, ha hianypotlasra van sziikség.

1. feladat

Az alabbi link hasznalataval keresd meg a lakdhelyedhez legkdzelebbi kormany-
ablakot! (Tipp: El6szor a varmegyeét valaszd ki, majd a megnyilo térkép alatt kat-
tints a megfeleld jarasra!)

https.//kormanyablak.hu/hu

2) Lehet-e telefonon idGpontot foglalni az lgyintézéshez? .........................

3) Van-e lehet6ség az adott Kormanyablakban postai csekk befizetésére? .........................
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2. feladat

Nem minden ligyintézés tartozik az allami feladatok kozé. Az alabbi tablazatban
kiilonbozo hivatalos ligyeket soroltunk fel. Jelold X-szel azokat, amelyeket a kor-
manyablakon keresztiil tudunk elintézni! Ha tudod, hol kell azokat az ligyeket in-
tézni, amelyeket nem lehet a kormanyablaknal, ird az esemény mellé! Segitséget
itt talalsz:

https://kormanyablak.hu/hu/okmanyirodak

Kormany-
Hivatalos i ablaknal Hol kell az iigyet intézni?
Ivatalos ugy intézhet§? (Nem valasz esetén.)
Igen | Nem

a) | lejart személyi igazolvany pétlasa

aramszolgaltatoval kapcsolatos

b) szamla reklamacioja

c) | vizméré ora cseréje

d) | atlevél Ugyintézés

e) | haziorvoshoz valé bejelentkezés

f) | elveszett rendszamtabla potlasa

g) | elveszett bankkartya letiltasa

jarmi eladasaval kapcsolatos

h) Ugyintézés

i) | elveszett lakcimkartya poétlasa

i lakasbiztositassal kapcsolatos
] ugyintézés

k) | igyfélkapu regisztracio

Az iigyfélkapu

A legtobb hivatalos ligyet elektronikusan, az lgyfélkapun keresztiil is intézheted. Ehhez
el6szor sziikség van az ligyfélkapun torténé regisztraciora. 14 éves kor folétt onalldan
kezdeményezheted az ligyfélkapus regisztraciot, 14 év alatt a regisztraciot a torvényes
képviselo kezdeményezheti. Tudj meg tobbet a kdvetkezo linken!

https://www.youtube.com/watch?v=kPBysm0GcGc

AZ ALLAMMAL
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SZEREPE, KAPCSOLATUNK
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3. feladat

Olvasd el figyelmesen a kdvetkezo széveget, majd ennek segitségével dontsd el az
allitasokral, hogy igazak vagy hamisak-e! A hamis valasztast indokold is!

Az tgyfélkapu a kormanyzat elektronikus azonositd rendszere. Ezen keresztil biz-
tonsagosan tudsz kapcsolatot teremteni a kiilonboz6 allami szolgaltatast nyujtd
intézményekkel. igy anélkiil intézhetbk bizonyos hivatali ligyek, hogy személyesen
kelljen utanajarni, ami lényegesen kényelmesebb és gyorsabb megoldas. Ha mégis
a személyes lgyintézést valasztod, akkor az tgyfélkapun keresztil foglalhatsz id6-
pontot a kormanyablakba és az okmanyirodaba.

Bizonyos adataidat le is kérdezheted: az Elektronikus Egészségigyi Szolgaltatasi
Téren keresztil példaul megnézheted orvosi ellatasi adataidat, a korabbi kezelések
dokumentumait, zarodjelentéseit, leleteit, receptjeit.

Igényelhetsz erkolcsi bizonyitvanyt, fogyasztovédelmi panasz esetén elektronikus
Uton is felveheted a kapcsolatot a Fogyasztdvédelmi Hatdsaggal, intézheted addzas-
sal kapcsolatos Ugyeidet, és az is fontos, hogy idében értesitést kapsz, ha valamely
személyes okmanyod (személyi igazolvany, jogositvany, Gtlevél) lejarata kozeledik.

Gondolj arra is, hogy mennyi papirtol kiméljik meg kornyezetiinket, ha lgyeinket
elektronikusan intézzik!

1) Az tigyfélkapun keresztil megnézhetjiik sajat vérvételi labor leletiinket.

Azallitas ... CINIEIE
2) Az tgyfélkapu csak regisztracié utan vehet6 igénybe.

Az allitas ... DI e
3) Az ligyfélkapun keresztil az 6sszes hivatali tGgyet intézhetjik.

Azallitas ... VNI
4) Az tigyfélkapu feleslegessé teszi az orvosi vizsgalatot.

Az allitas ... DI e
5) Az ligyfélkapun keresztil kérheted iskolai bizonyitvanyod elektronikus valtozatat.

Azallitas ... VNI
6) Az lgyfélkapun keresztiil értesitést kaphatsz személyiigazolvanyod kozelg6 lejarataral.

Az allitas ... DT e
7) Az Gigyfélkapun keresztil foglalhatsz mozi- és szinhazjegyet.

Azallitas ... VNI

8) Az lgyfélkapu hasznalata jobban kiméli a kornyezetet, mint a papir alapu tgyintézés.

Azallitds ... S T
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Jegyzetek, szamitasok
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